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Estimados lectores:

En un contexto global caracterizado por cambios acelerados, desafios sociales complejos y avances
tecnolodgicos continuos, la produccion de conocimiento se presenta como un instrumento fundamental para
transformar realidades y construir sociedades mas equitativas, sostenibles e inclusivas. La investigacion
multidisciplinaria se erige como un enfoque estratégico, capaz de integrar distintas areas del sabery ofrecer
soluciones innovadoras que respondan a problemas concretos de la vida cotidiana y de las comunidades,
generando impactos medibles y duraderos en distintos ambitos sociales, culturales y educativos.

El presente numero de Sophia Research Review se propone visibilizar la riqueza del pensamiento
interdisciplinario y la importancia de combinar metodologias, enfoques y perspectivas diversas para
abordar los retos contemporaneos. Los trabajos aqui presentados reflejan como la convergencia de distintas
disciplinas permite no solo la generacion de conocimiento, sino también la creacién de herramientas
practicas y estrategias que fortalecen la participacion activa de las personas en sus entornos, fomentan
la colaboracion y promueven un aprendizaje significativo y transformador. Se evidencia que la innovacion
no se limita a la incorporaciéon de tecnologia o0 métodos avanzados, sino que también implica la reflexion
critica sobre las practicas existentes, la identificacion de problematicas sociales y culturales, y la busqueda
de soluciones que fomenten la equidad, la cooperacion y la resiliencia.

Uno de los aspectos mas destacados de esta coleccion es el papel del compromiso activo de los
individuos y las comunidades en la construccion de conocimiento y en la implementacion de soluciones.
La investigacion demuestra que cuando las personas participan de manera consciente y propositiva,
asumiendo roles responsables y colaborativos, se generan entornos de confianza y respeto mutuo que
potencian el desarrollo integral y la cohesion social. Estos procesos implican no solo la adquisicion de
competencias técnicas, sino también la consolidacion de habilidades socioemocionales esenciales, como
la empatia, la comunicacion efectiva, el trabajo en equipo y la capacidad de resolucion de conflictos,
herramientas fundamentales para la vida personal y colectiva.

Asimismo, este numero pone de relieve la relevancia de metodologias que promuevan la accion reflexiva
y la experimentacién controlada, incentivando la observacion critica, la investigacion sistematica y la
aplicacion practica del conocimiento. Dichas metodologias permiten a los participantes identificar causas
profundas de problemas sociales y educativos, analizar su impacto en distintos contextos y proponer
intervenciones basadas en evidencia y en valores éticos y comunitarios. En este sentido, la investigacion
multidisciplinaria se convierte en un puente entre la teoriay la practica, demostrando que el conocimiento no
se limita a la produccion académica, sino que adquiere valor pleno cuando contribuye a la transformacion
de realidades concretas.

Otro elemento central que atraviesa este volumen es la importancia de la diversidad cultural y del enfoque
inclusivo en la generacion de soluciones innovadoras. La valoracion de distintas perspectivas, experiencias
y saberes enriquece los procesos de aprendizaje y fortalece la capacidad de las comunidades para
adaptarse a contextos cambiantes. La interculturalidad, entendida como un didlogo dindmico y respetuoso
entre diferentes cosmovisiones, se revela como un factor determinante para construir entornos mas
equitativos y cooperativos, en los que todas las voces puedan ser escuchadas y reconocidas. Este enfoque
permite que la innovacion no sea un proceso excluyente, sino una practica que empodera a los individuos
y colectivos para participar de manera activa en la transformacion de su entorno.

Este numero reafirmala necesidad de que la investigacion cientifica y académica mantenga una orientacion
hacia el impacto social, entendiendo que el conocimiento por si solo no alcanza su maximo potencial si
no se traduce en mejoras tangibles en la vida de las personas y en la estructura de sus comunidades.
La multidisciplinariedad, la colaboracién, la inclusién y la innovacion se presentan como los pilares
fundamentales para alcanzar este objetivo, promoviendo un aprendizaje significativo, la participacion
activa, la generacion de soluciones creativas y la construccion de sociedades mas justas y resilientes.

A través de estas perspectivas, Sophia Research Review consolida su compromiso con la difusion de
trabajos de alta calidad que inspiran la reflexion, fomentan la accion y abren caminos para la transformacion
social. Invitamos a nuestros lectores a explorar estas experiencias, a reflexionar sobre su propia practica y
a contribuir de manera activa en la construccion de entornos mas inclusivos, sostenibles y colaborativos,
reconociendo que la innovacion y el conocimiento multidisciplinario son instrumentos esenciales para
enfrentar los desafios de nuestro tiempo y para generar un impacto duradero en la sociedad.
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ABSTRACT

Medix project Lab, implemented at the Specialized Institute
of Health Professionals (IEPROES), aims to improve the
practical training of nursing students through the use of
virtual reality (VR) technology. This lab allows students
to practice clinical procedures in a safe, controlled, and
realistic environment, helping to reduce the anxiety and
stress commonly experienced during hospital internships.
Through the use of 3D simulation, students interact with
clinical scenarios that allow for procedural repetition
and real-time feedback, reinforcing technical skills and
increasing confidence before facing real-life situations. The
project was implemented at several IEPROES locations,
reaching 220 students. Results obtained through surveys
and interviews revealed that, although students valued
simulation as a valuable complement, they recognized that
it cannot fully replace practical experience in hospitals.
The project evaluation highlights the importance of
incorporating emerging technologies into health education
and recommends continued expansion and optimization of
the lab.

Keywords:

Virtual reality, nursing education, clinical simulation,
educational technology, medical procedures, teaching
innovation, practical training, health education.
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RESUMEN

El proyecto Medix Lab, implementado en el Instituto
Especializado de Profesionales de la Salud (IEPROES),
tiene como objetivo mejorar la formacién practica de los
estudiantes de enfermeria mediante el uso de tecnologia
de realidad virtual (RV). Este laboratorio permite a los
estudiantes practicar procedimientos clinicos en un
entorno seguro, controlado vy realista, lo que contribuye
a reducir la ansiedad y el estrés que comunmente se
experimentan durante las practicas hospitalarias. Mediante
el uso de simulacion en 3D, los estudiantes interactian
con escenarios clinicos que permiten la repeticion de
procedimientos y la retroalimentacion en tiempo real,
lo que refuerza las habilidades técnicas y aumenta la
confianza antes de enfrentar situaciones reales. El proyecto
se implementd en varias sedes de IEPROES, alcanzando
a 220 estudiantes. Los resultados obtenidos a través
de encuestas y entrevistas revelaron que, aunque los
estudiantes valoraron la simulaciéon como un complemento
valioso, reconocieron que no puede sustituir completamente
la experiencia practica en hospitales. La evaluacion del
proyecto resalta la importancia de incorporar tecnologias
emergentes en la educacion en salud, y se recomienda
continuar con la expansién y optimizacién del laboratorio.

Palabras clave:

Realidad virtual, educacion en enfermeria, simulacion
clinica, tecnologia educativa, procedimientos médicos,
innovacion en ensefianza, formacion practica, educacion
en salud.
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INTRODUCTION

Nursing education has traditionally been a process
that combines theoretical training with practical
training in real-life clinical settings, allowing students
to acquire essential skills for their professional
performance. However, technological advancements
and the challenges posed by the COVID-19 pandemic
have prompted the need to adapt to new teaching
methodologies (Gonzélez et al., 2022). The global
health crisis caused an abrupt change in traditional
teaching methods, especially in healthcare settings,
where hospital practices were limited due to the risk of
contagion. This situation forced educational institutions
to seek alternatives that would guarantee the continuity
of practical learning without compromising the safety of
students and patients.

The reviewed studies coincide in highlighting the
value of virtual reality simulation as a transformative
educational tool in nursing training. Escandell Rico
& Pérez Fernandez (2024) conducted a systematic
review demonstrating that  virtual  simulation
significantly contributes to the development of clinical
competencies by allowing safe and repetitive practice
of procedures without putting real patients at risk.
The authors emphasize that this methodology fosters
the acquisition of technical skills, decision-making in
controlled environments, and a reduction in students’
anxiety when facing real clinical situations, thus
becoming a key component of contemporary medical
education.

Similarly, Pastufia-Doicela et al. (2023) analyzed nursing
students’ perceptions of virtual clinical simulation
during the pandemic, finding high acceptance and
recognition of its pedagogical value. Their study
highlights that, despite technological and connectivity
limitations, virtual simulation made it possible to
maintain continuity in practical training, encouraging
self-directed learning, critical reflection, and adaptation
to high-fidelity simulated clinical scenarios. According
to the authors, this experience reinforces the notion
that digital simulation not only temporarily replaces in-
person practice but also expands the possibilities for
interactive and collaborative learning.

Choi (2022) evaluated the acceptance and usability of
a virtual reality simulation designed for learning wound
dressing. The results showed high student satisfaction
with the interface and immersive experience, as well
as significant improvement in knowledge retention
and technical accuracy. The author argues that the
combination of interactivity, immediate feedback, and
visual realism enhances student engagement and
elevates the quality of the learning process, positioning
virtual simulation as a viable and effective complement
to traditional clinical practice.

Finally, Kiegaldie &Shaw (2023) assessed the
effectiveness and feasibility of virtual reality simulation

in nursing education, emphasizing its ability to create
flexible, safe, and scalable learning environments.
Their findings demonstrate that this technology
not only improves clinical performance but also
increases students’ motivation, self-confidence, and
satisfaction. The authors stress that implementing
these technological resources requires pedagogical
planning, faculty support, and continuous evaluation,
yet the benefits fully justify their integration as a
structural element of health education programs.

Together, these contributions demonstrate that virtual
simulation has become an innovative axis in nursing
education, combining realism, accessibility, and
effectiveness to strengthen both clinical skills and
the reflective and emotional competencies of future
healthcare professionals.

In this context, the Specialized Institute of Health
Professionals (IEPROES) implemented the Medix
project Lab, a virtual reality (VR) laboratory focused on
training nursing students. Developed with advanced 3D
simulation technology, this laboratory offers a controlled
environment in which students can practice clinical
procedures repeatedly, without the risks associated
with real-life practices (Instituto Especializado de
Profesionales de la Salud, 2022). Through this
innovative tool, students have the opportunity to
familiarize themselves with procedures and reduce the
anxiety and stress they commonly experience when
facing high-pressure situations in hospital settings.

Virtual reality in healthcare education allows for
complete immersion in the learning process, providing
an interactive experience tailored to each student’s
needs. Unlike traditional methods that use mannequins
or cadavers to practice procedures, virtual simulation
offers a higher level of realism, allowing procedures to
be repeated as many times as necessary, with real-time
feedback. This trial-and-error capability in a safe and
controlled environment strengthens students’ technical
skills, ensuring they are better prepared for their
internships in hospitals and other healthcare facilities.

Medix project Lab is part of a global trend toward
integrating emerging technologies into healthcare
education. Arrieta De La Rosas (2024) research
provides an updated and well-founded view of the
use of virtual reality as an innovative tool in the training
of nursing professionals, highlighting its potential to
improve the acquisition of clinical and procedural skills
in safe simulated environments.

The article emphasizes that this technology allows
students to practice complex interventions, make
decisions in high-pressure settings, and strengthen
critical thinking without compromising patient safety.
It also highlights that virtual reality enhances learner
immersion and motivation, increasing knowledge
retention and promoting a more interactive and
personalized learning experience. The author also
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highlights the associated challenges, such as the
need for teacher training, technological investment,
and ongoing evaluation of the effectiveness of these
virtual environments. Overall, the study provides a solid
foundation for advancing the integration of virtual reality
into nursing curricula, fostering education aligned with
the demands of contemporary healthcare systems and
with a focus on quality of care.

In countries across Europe and Asia, the implementation
of VR simulators has already proven effective in training
healthcare professionals, and Medix Lab is positioned
as one of the first initiatives of its kind in Latin America.
With this approach, IEPROES seeks not only to
innovate in the teaching-learning process, but also to
prepare nursing students to face the challenges of the
21st century, where technology will play a key role in
healthcare.

This article aims to evaluate the impact of the Medix
project Lab in the training of nursing students at
IEPROES, highlighting its effectiveness, relevance, and
sustainability (IEPROES, 2022). Furthermore, the aim is
to identify lessons learned and best practices obtained
during the implementation of the lab, in order to provide
recommendations for replicating this experience in
other educational institutions, both nationally and
internationally.

MATERIALS AND METHODS

Medix project Lab, implemented at the Specialized
Institute of Health Professionals (IEPROES), employed
advanced virtual reality (VR) technology to enhance
nursing students’ practical learning. To evaluate the
impact of this educational tool, a methodological
approach combining quantitative and qualitative
techniques was adopted, providing a comprehensive
understanding of the project and its outcomes.

The study’s methodological approach included both
quantitative and qualitative analysis. The quantitative
phase focused on the administration of structured
surveys to students who participated in the use of
the VR lab, as well as to teachers who implemented
this technology in their classes. The surveys were
designed to measure user perceptions of the lab’s
effectiveness, its usefulness for learning, and its impact
on anxiety reduction. The student sample included 220
participants from the three IEPROES locations, selected
using stratified random sampling, which allowed for
adequate representation of the different regions and
academic levels.

On the other hand, the qualitative component of the
evaluation was based on in-depth interviews and focus
groups, which provided a more detailed insight into
students’ and teachers’ experiences with the laboratory.
Interviews were conducted with teachers who
implemented Medix. Lab, as well as representatives
from IEPROES, the developer VERTEX, and experts
from BIDLab , who shared their perspectives on the

project’s impact and challenges. A focus group was
also held with 20 students, in which topics related to
user perceptions of the platform, its effectiveness in
reducing anxiety and stress, and recommendations for
improving the learning experience were discussed.

Data collected from both the surveys and interviews
were analyzed in detail. Quantitative data were
processed using statistical tools, allowing trends and
patterns to be identified in student responses, such as
overall satisfaction with the platform and perceptions
of its usefulness for practical training. Regarding
qualitative data, thematic analysis was used to identify
the main categories that emerged during the interviews
and focus groups, such as improved technical skills
acquisition, repeatability of procedures, and difficulties
related to using the technology.

The study population consisted of the 220 students
who participated in the use of Medix Lab , as well
as teachers and key representatives from IEPROES,
VERTEX, and BIDLab Participant selection was
based on probability sampling for students, ensuring
a representative sample from the institute’s three
locations. For teachers and experts, non-probability
sampling was used, selecting those who played a key
role in project implementation and supervision.

From an ethical standpoint, the confidentiality of the
data collected was guaranteed, and all participants
were informed about the purpose of the evaluation and
gave their consent to participate in surveys, interviews,
and focus groups. This methodology provided a holistic
view of Medix ‘s impact. Lab in the training of nursing
students, identifying both their strengths and areas that
require improvement to optimize their effectiveness.

RESULTS AND DISCUSSION

Medix project Lab was implemented at the Specialized
Institute of Health Professionals (IEPROES) with the goall
of improving the practical training of nursing students
through the use of virtual reality (VR) technology. Given
the COVID-19 pandemic, the need for alternatives to in-
person practice became even more urgent, prompting
the creation of a virtual lab to simulate clinical
procedures in a safe environment.

Medix laboratory The Lab was developed using the
Simbotic 3D simulation engine, designed to create
realistic virtual environments. Students were able to
interact with these environments through VR headsets
and specialized controls, replicating clinical procedures
such as catheter placement or vein cannulation
(Instituto Especializado de Profesionales de la Salud,
2022). Throughout the project, nursing students had
the opportunity to perform repeated practice sessions,
allowing them to become familiar with the procedures
and reducing the anxiety associated with real-life
hospital placements.
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During the initial phase, pilot tests were conducted
at the San Salvador campus, involving 50 students
and 5 teachers. The tests identified strengths and
areas for improvement in the simulation, both from a
technical and pedagogical perspective. As the project
progressed, implementation was expanded to other
IEPROES campuses, reaching a total of 220 students.

Faculty were also actively involved inthe implementation,
providing feedback on the integration of virtual reality
into the academic curriculum (Instituto Especializado
de Profesionales de la Salud, 2022). Initial results were
positive, with students highlighting the laboratory’s
usefulness in preparing for real-life clinical placements.
However, some mentioned that, although the VR lab
was valuable, it could not fully replace direct clinical
experience with patients.

Analysis of preliminary results indicated that virtual
reality significantly contributed to improving students’
technical skills by providing them with a controlled
environment in which to practice without the pressure
of making mistakes (Instituto Especializado de
Profesionales de la Salud, 2022). Furthermore, students
reported a decrease in anxiety and stress associated
with  hospital practices, suggesting that virtual
simulation has a positive impact on their confidence
and willingness to undertake real-life procedures.

Throughout the project’s implementation, adjustments
were made to the simulation scenarios, incorporating
new procedures and optimizing interaction with the
virtual environment. The final phase of the project
included a comprehensive evaluation, which provided
quantitative and qualitative data on the laboratory’s
effectiveness. The final project results highlighted the
importance of Medix. Lab as a complementary tool that,
while not a substitute for in-person practice, reinforces
students’ preparation before facing real-life situations.

CONCLUSIONS

Medix project Lab has proven to be an innovative and
effective educational tool for training nursing students
at the Specialized Institute of Health Professionals
(IEPROES). The implementation of virtual reality in the
teaching-learning process has allowed students to
practice clinical procedures in a safe, controlled, and
realistic environment, significantly reducing the anxiety
and stress associated with hospital practices. Through
simulation, students were able to hone their technical
skills and increase their confidence before facing real-
life situations in healthcare facilities.

The results obtained during the pilot phase and the
project expansion indicated that the virtual reality
laboratory was perceived as a useful tool for practical
learning. Although some students pointed out that
the virtual experience cannot completely replace
direct practice with patients, most recognized the
value of simulation as an essential complement to
their training. The ability to perform repeated practice

sessions without risk of error, combined with immediate
feedback, facilitated more effective and less stressful
learning.

The project has also highlighted the importance of
integrating emerging technologies into healthcare
education, aligning itself with international trends
promoting the use of virtual reality in professional
training. The collaboration between IEPROES, BIDLab,
and VERTEX has been key to the project’s success,
enabling the development of an innovative and scalable
platform that could be replicated in other educational
institutions in the region.

To ensure the project’s sustainability, it is essential to
continue updating the technology, training faculty,
and expanding the laboratory to new locations.
Furthermore, it is recommended to continue optimizing
simulation scenarios and expanding the range of
clinical procedures available so that students can
receive more comprehensive and diverse training.

In conclusion, Medix Lab represents a valuable addition
to the traditional educational model, providing nursing
students with more robust and effective preparation
before entering real-life practice, and positioning
IEPROES as a leader in the integration of technology
into healthcare education in El Salvador.
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RESUMEN

El presente articulo analiza los desafios que enfrentan
los docentes ante la implementacion del modelo de la
Nueva Escuela Mexicana (NEM) en la educacion basica,
tomando como referencia la experiencia vivida en la
Escuela Primaria General Lazaro Cdérdenas, ubicada
en Los Reyes Acozac, Estado de México. Este modelo,
de orientacion critica, humanista y humanitaria, busca
formar ciudadanos autbnomos, con pensamiento reflexivo
y compromiso social; sin embargo, su aplicacion ha
generado multiples retos dentro del ambito escolar. Entre
las principales dificultades identificadas se encuentran la
falta de capacitacion docente, la resistencia al cambio, el
desconocimiento de las nuevas metodologias, la escasez
de materiales, asi como la limitada participacion de las
familias en los procesos educativos. A través del estudio
de este contexto particular, el articulo reflexiona sobre
como estos factores afectan la planeacion, la practica y
la evaluacion docente, evidenciando la necesidad de
fortalecer el trabajo colectivo, el liderazgo directivo y
la formacion continua del profesorado para lograr una
adecuada implementacion del nuevo modelo educativo.
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ABSTRACT

This article examines the challenges faced by teachers in
implementing the New Mexican School (Nueva Escuela
Mexicana, NEM) model in basic education, based on the
experience of the General Lazaro Cardenas Primary School
located in Los Reyes Acozac, State of Mexico. The NEM,
with its critical, humanistic, and humanitarian approach,
aims to foster autonomous citizens with reflective thinking
and social commitment. However, its application has
revealed multiple difficulties within the teaching practice.
Among the main issues identified are the lack of teacher
training, resistance to change, limited understanding of
the new methodologies, scarcity of didactic resources,
and low parental involvement in the educational process.
By analyzing this specific context, the article reflects on
how these factors influence lesson planning, classroom
practice, and formative assessment, emphasizing the
need to strengthen collaborative work, school leadership,
and continuous professional development to ensure the
effective implementation of the new educational model.
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INTRODUCCION

Unodelos principales desafios del modelo educativo de
la Nueva Escuela Mexicana (NEM) es la transformacion
de la préactica docente, un proceso que necesariamente
comienza con la renovacion de los Consejos Técnicos
Escolares, espacios clave donde se revisan y redefinen
las estrategias y dinamicas de trabajo pedagogico. La
experiencia docente indica que estos consejos no solo
deben funcionar como instancias administrativas, sino
como foros de reflexion, colaboracion y construccion
colectiva de conocimiento.

Investigaciones recientes, como las de Madrigal
Segura (2020), subrayan la relevancia de vincular el
curriculum con la innovacion educativa, evidenciando
que laNEM no solo representa un cambio en contenidos
y metodologias, sino también una transformacion
profunda en la manera de concebir el aprendizaje.
Este modelo educativo promueve un enfoque integral,
donde se desarrollan competencias criticas, creativasy
socioemocionales, y se incentiva la participacion activa
de los estudiantes en la construccion de conocimiento.
De esta manera, se abandona la educacion tradicional
centradaunicamente enlamemorizacion, reconociendo
al docente como facilitador del aprendizaje y agente
de cambio dentro de su comunidad educativa.

Por su parte Pérez (2025) aporta una mirada sociocritica
sobre la préactica pedagoégica, subrayando que la
implementacion de la NEM requiere que los docentes
no solo apliquen estrategias didacticas, sino que
reflexionen sobre los contextos sociales, culturales y
econdmicos en los que se encuentran sus estudiantes.
Su andlisis enfatiza la necesidad de desarrollar
practicas pedagodgicas que promuevan la equidad,
la inclusion y el pensamiento critico, permitiendo a
los estudiantes no solo adquirir conocimientos, sino
también comprender su entorno y participar de manera
activa en la sociedad. Esto convierte al docente en un
mediador del aprendizaje que conecta la teorfa con las
problematicas reales del alumnado.

A esto se agregan las contribuciones de Carro Olvera
& Lima Gutiérrez (2024) que situan la NEM dentro
de un marco histérico y critico, explicando que esta
surge como una ruptura frente al modelo neoliberal,
priorizando una educacion humanista y comunitaria.
Su trabajo resalta que la NEM no se limita a un
cambio curricular, sino que representa un paradigma
educativo que busca formar ciudadanos auténomos,
conscientes y responsables, capaces de contribuir al
desarrollo social. Asimismo, destacan la importancia
de alinear las politicas educativas con los objetivos de
formacion integral y humanista, reconociendo que la
transformacion educativa implica un compromiso tanto
de docentes como de autoridades escolares.

Por su parte, Barcenas Pozos (2024) ofrece una
mirada critica que permite identificar los vacios y
desafios de la NEM, sefalando que, aunque el modelo

busca humanizar y democratizar la educacion, existen
limitaciones en su implementacion, como la falta de
capacitaciondocente, escasezderecursosyresistencia
al cambio. Este andlisis evidencia que para lograr
los objetivos de la NEM es indispensable fortalecer
la formacién docente, garantizar acompafamiento
pedagodgico y generar estrategias que permitan
adaptar los materiales y metodologias a contextos
especificos, asegurando que todos los estudiantes
tengan acceso a una educacion de calidad.

Osuna-Lever et al. (2024) profundizan en la
conceptualizacion de la NEM, clarificando que se trata
de un modelo educativo con bases humanistas, mas
que una politica aislada o un simple plan curricular. Su
aporte enfatiza que laNEM busca integrar la educacion,
la ética, la ciudadania y el desarrollo comunitario,
ofreciendo un enfoque holistico que trasciende la mera
instruccion académicay promueve laformacion integral
de los estudiantes. Ademas, subrayan la necesidad
de que los docentes comprendan el modelo en su
totalidad para implementarlo de manera coherente,
fortaleciendo la calidad educativa y fomentando un
aprendizaje significativo.

No obstante, llevar el propésito de este modelo
educativo del papel a la practica cotidiana implica
enfrentar mdultiples desafios. Los docentes deben
adaptarse a nuevas metodologias, organizar proyectos
educativos en contextos con recursos limitados vy
coordinar su trabajo dentro de los Consejos Técnicos
Escolares, donde el tiempo y el acompafamiento
pedagdgico suelen ser insuficientes. La falta de
formacion continua y de liderazgo directivo, sumada
a condiciones sociales complejas de las comunidades
escolares, limita laimplementacion efectiva del modelo.

En esa transformaciéon se busca generar trabajo
colectivo entre docentes, para que luego se
implemente con los y las alumnas; como senala Diaz
Barriga en su conferencia “Los Retos de la Educacion
Basica en la Nueva Escuela Mexicana”, “Luchamos
contra el individualismo de estudiantes, queremos
que aprendan que todos necesitamos de todos y el
conocimiento es social, para reconocer que el otro
ensefa, entonces el punto de partida es que haya un
colectivo docente” (Villarreal, 2023). Aun asi, como
indican Osuna-Lever et al. (2024), los maestros son los
principales agentes capaces de adaptar el curriculo
a su realidad, generando estrategias creativas vy
significativas que favorezcan el aprendizaje integral
de los estudiantes y fortalezcan la transformacion
educativa en sus entornos.

De estaforma, lograr un verdadero colectivo docente es
casiimposible cuando las escuelas estan marcadas por
practicas individualistas, apatia docente, resistencia al
cambio, falta de compromiso por mencionar algunos,
no podemos generar un cambio si los propios docentes
no aceptan y se involucran para llevarlo a cabo.
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Para formar un verdadero colectivo docente se debe
comenzar por cambiar la vision de como trabajar en los
Consejos Técnicos Escolares, en este nuevo modelo
deben ser visualizados como espacios de intercambio
de experiencias para socializar el plan de estudios
y rebasar “la vieja préactica de trabajar de una forma
aislada o disociada”.

Una de las problematicas identificadas es la
ausencia de un colectivo docente consolidado. En
los Consejos Técnicos Escolares, estos espacios
suelen ser insuficientes para la reflexion pedagogica,
predominando exposiciones superficiales, quejas de
padres de familia y la resolucion de problemas de los
alumnos mediante practicas tradicionales. Asimismo,
se evidencia un desconocimiento generalizado
sobre la aplicacion del modelo de la Nueva Escuela
Mexicana, lo que lleva a que cada docente implemente
las estrategias de acuerdo con su interpretacion, los
recursos disponibles y su experiencia previa. Se
observa, ademas, una falta de liderazgo directivo y
un compromiso desigual entre el personal docente.
En escuelas de turno vespertino, la mayoria de los
docentes desempefia su segunda jornada laboral,
lo que genera cansancio y desgaste emocional,
limitando la posibilidad de transformar efectivamente
la formacion de los estudiantes.

Otra problemética relevante corresponde al contexto
socioeconomico de la localidad donde se ubica la
escuela, Los Reyes Acozac, Estado de México. En esta
zona, la mayoria de la poblacion se dedica al comercio,
lo que se refleja en altos indices de ausentismo y
un compromiso limitado por parte de las familias.
Adicionalmente, muchos estudiantes carecen de los
recursos necesarios para desarrollar los proyectos
educativos, presentando situaciones de vulnerabilidad
como desnutricion, condiciones de higiene deficientes,
problemas de salud y violencia, factores que dificultan
la implementacion integral del modelo educativo.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion se basa en un estudio de
caso desarrollado en la Escuela Primaria General
Lazaro Cardenas, ubicada en los Reyes Acozac,
Estado de México, perteneciente a la zona escolar
numero 61 del Sector Educativo Num. 10. La poblacion
objeto de estudio estuvo conformada por 15 docentes
frente a grupo, un directivo, un subdirector académico
y un apoyo en biblioteca escolar. El enfoque del estudio
es cualitativo, centrado en la descripcion y analisis
de la experiencia docente frente a la implementacion
del modelo de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) y
los retos que este plantea en la practica educativa
cotidiana.

Para la recoleccion de informacion se emplearon
observaciones directas durante las sesiones de
Consejos Técnicos Escolares, entrevistas informales y
la revision de documentos institucionales relacionados

con los procesos educativos y la planificacion de los
proyectos curriculares. Se identificaron las dificultades
de los docentes para implementar las metodologias
pedagdgicas propuestas por la NEM, asi como los
obstaculos derivados del contexto social y econémico
de la comunidad escolar.

El andlisis se realizd mediante la sistematizacion
de las experiencias compartidas por los docentes,
registrando las problematicas, estrategias utilizadas
y percepciones sobre la eficacia del modelo en su
practica. Se consideraron aspectos como la autonomia
curricular, la articulacion de contenidos en cada campo
formativo, la aplicacion de metodologias activas
(Aprendizaje Basado en Proyectos, Aprendizaje
Basado en Problemas, Aprendizaje por Indagacion con
enfoque STEAM y Aprendizaje Servicio) y la evaluacion
formativa de los alumnos.

Esta metodologia permiti6 comprender los desafios
y oportunidades que enfrentan los docentes en la
implementacion de la NEM, asi como identificar
areas de mejora, necesidades de formaciéon continua
y estrategias que podrian fortalecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Asimismo, proporciond un
marco para reflexionar sobre larelacion entre la escuela,
la comunidad y el entorno social, considerando la
complejidad del contexto educativo y las condiciones
especificas de los estudiantes y sus familias.

RESULTADOS Y DISCUSION

La experiencia que se menciona es dar a conocer 0s
retos que estamos enfrentando con la implementacion
del modelo de La Nueva Escuela Mexicana (México.
Secretaria de Educacion Publica, 2023) de la mano
con las probleméticas que presentamos como
escuela, donde se debe reconocer la importancia
de la relaciéon escuela, comunidad entorno social. El
primer reto es el profesionalismo docente donde se
aleje del enciclopedismo para trabajar por problemas,
comunitarios y sociales que viven los alumnos y
aplicarlos a sus proyectos.

Los docentes son los que dan significado a un proyecto
curricular sin ellos la implementacion del modelo (NEM)
no tendré los alcances que requiere, sin embargo,
cuesta asumir una autonomia curricular porque es
todo un reto pedagoégico que conlleva cambiar con
eficiencia los contenidos y planes curriculares de todos
los niveles educativos para alinearlos a los objetivos
del pais.

En el caso de esta Primaria laimplementacion del nuevo
modelo se lleva por academias por grado, quienes
cada una seleccionaron sus Procesos de Desarrollo de
Aprendizaje (PDA) que trabajaran con sus alumnos de
acuerdo a las problematicas detectadas dentro y fuera
de la escuela.

Esta implementacion de la NEM ha implicado un mayor
trabajo docente, no solo por la escasa capacitacion
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que se nos dio al inicio del ciclo escolar, cada maestro
esté aplicando como puede, como le entiende y con lo
que tienen a su alcance.

Se observan maestros cansados, enojados, fastidiados,
algunos motivados, la primera Sesion de Consejo
Técnico de Escolar fue un espacio de desahogo
emocional, por los retos que estdbamos enfrentando,
tanto con los alumnos como con los padres de
familia, se solicitd ya llevaramos los resultados de
sus diagnosticos para valorar como se trabajaria
el resto del ciclo escolar, se aplicé una evaluacion
estandarizada para todos los y las alumnas donde el
nuamero fue el factor clave para criticar el trabajo del
anterior maestro, y es que nos cuesta reconocer los
errores que cometemos como docentes y enfrentarlos
que lo mas facil es culpar al compafiero.

Esta segunda Sesién de Consejo Técnico Escolar no
cumplié con su propdsito que era “Sistematizar la
practica docentey valorar la planeacion didactica como
ejercicio de formacion continua en la implementacion
del Plan de Estudio 2022, con la finalidad de avanzar
en la transformacion educativa y social sustentada
en el humanismo mexicano, el derecho humano a la
educacion vy la justicia social.”

Los maestros nuevamente mencionaron hacemos lo
que podemos y ahora si ya le vamos entendiendo,
y entonces ;,Qué estamos logrando? Es importante
hacer mencion que la implementacion en las aulas
de este Nuevo Modelo Educativo se lleva a cabo por
medio de cuatro metodologias (Tabla 1).

Se pregunté a los docentes de la escuela ¢Quiénes
estan aplicando las metodologias?

Sus respuestas coinciden en que ninguno las esta
aplicando como deberian, por la falta de tiempos,
el escaso dominio, la prioridad de habilidades que
necesita aprender un alumno, por las condiciones
cognitivas de sus grupos, por mencionar algunas.

De ahi partimos a una problematica mas “la evaluacion
formativa” que requiere el Nuevo Modelo educativo,
cada maestro esta trabajando a su modo y al ritmo
de sus estudiantes por lo que la evaluacion se torna
compleja ya que la NEM pide una evaluacion Formativa
y el ACUERDO numero 10/09/23 (México. Secretaria
de Gobernacion, 2023) por el que se establecen las
normas generales para la evaluacion del aprendizaje,
acreditacion, promocion, regularizacion y certificacion
de las alumnas y los alumnos de educacion
preescolar, primaria y secundaria que cursan la
educacion preescolar, primaria y secundaria dentro
del Sistema Educativo Nacional. Establece asignar
en primer grado nUmeros enteros en una escala de 6
a 10, asi como con observaciones y sugerencias en
cada uno de los Campos formativos y de 2° a 6° se
asignaran numeros enteros en una escala de 5 a 10
y los promedios con un ndmero entero y un decimal,
asi como con observaciones y sugerencias en cada
uno de los Campos formativos donde la calificacion
de 5 es reprobatoria y las calificaciones de 6 a 10 son
aprobatorias.

Tal acuerdo contradice los presupuestos del plan de
estudios ya que en el plan de estudios queda claro
que la evaluacion formativa no tiene calificacion vy
ahora estan pidiendo asignar un ndmero por campo
formativo.

Tabla 1. Documento Sugerencias metodoldgicas para el desarrollo de los proyectos educativos Ciclo Escolar

2022-2023.

Metodologia Campo formativos

Justificacion

Aprendizaje basado en
proyectos comunitarios

Lenguajes

Permite la reconstruccion de significados a partir de diversos escena-
rios pedagdgicos y de acciones transformadoras del entorno.

Aprendizaje basado en
indagacion con enfoque
STEAM

Saberes y Pensamiento
Cientifico

El Campo formativo de Saberes y pensamiento cientifico demanda un
enfoque interdisciplinario y transdisciplinario para ofrecer explicacio-
nes desde las ciencias y los saberes de las comunidades

Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP)

Etica Naturaleza y So-
ciedades

Orienta la solucion de problemas reales que hacen del proceso de
aprendizaje una experiencia de aprendizaje para la vida mas alla del
aula.

Convoca distintas perspectivas interrelacionadas en la naturaleza de
los objetos de estudio (problemas) que parecieran inconexos en los
criterios y métodos de las diferentes disciplinas (biologia y ética Con-
tribuye al desarrollo del pensamiento critico que forma sujetos solida-
rios con su comunidad y responsables de la naturaleza.

Aprendizaje Servicio

(AS)

De lo Humano y lo Co-
munitario

Fomenta e impulsa los fines de la NEM al integrar el servicio a la co-
munidad con el estudio académico y a su vez crear comunidad y red
social para que los alumnos desarrollen sentido de responsabilidad y
compromiso con la comunidad, por lo que contribuye a que el alum-
nado aprenda a desarrollarse y participar en proyectos que relacionan
su interés personal y el de la comunidad.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con la experiencia descrita, se identifican
multiples retos en la practica docente para implementar
el modelo de la Nueva Escuela Mexicana (NEM). Entre
ellos destacan la falta de un plan impreso que guie de
manera clara la ensefianza, la necesidad de resolver
los problemas educativos a partir de la experiencia
individual de cada docente, y los numerosos desafios
que surgeneneldesarrollodiariodelas clases. Ademas,
se observa un desgaste significativo del profesorado,
asociado a la falta de compromiso y vocacion docente,
asi como un escaso liderazgo por parte del personal
directivo, lo que dificulta la articulacion y coordinacion
efectiva de las estrategias pedagogicas.

Otro reto importante es la falta de claridad sobre qué
problemas abordar y cémo aplicar cada metodologia
educativa, sumado al tiempo limitado disponible
en los Consejos Técnicos Escolares para planificar
y elaborar proyectos pedagdgicos. La ausencia
de acompafamiento pedagdgico, la necesidad de
formacion continua, y las dificultades para integrar
y articular contenidos en cada campo formativo son
barreras que impactan directamente la implementacion
efectiva del modelo. Asimismo, trabajar con los nuevos
libros de texto en contextos escolares con recursos
limitados representa un desafio adicional que requiere
creatividad y adaptacion por parte del docente.

Sin duda, los docentes son los actores principales
capaces de encontrar estrategias para trabajar con sus
estudiantes, basandose en la lectura y comprension
del plan de estudios, en su formacion profesional, en
Su experienciay en la disposicion personal para asumir
el plan como un proyecto propio. Si un docente no se
compromete con este proceso, los objetivos de la NEM
dificilmente se alcanzaran.

Esta experiencia evidencia la importancia de asumir
el papel profesional de los docentes, enfrentando los
desafios con optimismo y vocacion. Ademas, permite
visibilizar temas relevantes para futuras investigaciones
que podrian fortalecer la practica docente y, por ende,
mejorar de manera significativa el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes en todas las escuelas.
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RESUMEN

Los avances tecnolégicos han permitido innovar las
préacticas en el area de la salud, siendo las herramientas
digitales, uno de los impactos mas positivos en la
ensefianza de los futuros profesionales, como en el campo
del ejercicio diario, ofreciendo grandes oportunidades en
la ejecucion de los procesos y en la reduccion de riesgos
durante la atencion del paciente. El objetivo fue determinar
el impacto que ofrece la tecnologia en la practica diaria
del profesional de enfermeria. Se realizd una revision
bibliogréfica de aquellos articulos que hagan referencia
a las nuevas tecnologias empleadas por el personal de
enfermeria con 5 afos de vigencia de revistas indexadas,
teniendo presente que la Metodologia a utilizar es
Enfermeria Basada en Evidencia (EBE) se seleccionaran
aquellos estudios cuyas evidencias practicas permitan
identificar los logros obtenidos en relacion con la calidad
de atencion. Las nuevas tecnologias han permitido innovar
la practica diaria, sin dejar a un lado la calidez, aunque
la tecnologia agiliza el trabajo, la esencia del cuidado
humano se mantiene. Las herramientas tecnoldgicas
facilitan el quehacer del enfermero, aumentando su
compromiso en la actualizacion de su conocimiento y la
implementacion adecuada de estas herramientas. Sin
embargo, el paradigma esta en conjugar la triada entre el
personal de salud- tecnologia- paciente.
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ABSTRACT

Technological advances have enabled innovation in
healthcare practices, with digital tools representing one
of the most positive impacts on the training of future
professionals, as well as on daily practice. These tools
offer significant opportunities to improve processes and
reduce risks during patient care. The objective of this study
was to determine the impact of technology on the daily
practice of nursing professionals. A bibliographic review
was conducted, focusing on articles published within
the last five years in indexed journals that reference new
technologies employed by nursing staff. The methodology
applied was Evidence-Based Nursing (EBN), selecting
studies whose practical evidence allows for identifying
achievements related to the quality of care. New
technologies have allowed for innovation in daily practice
while maintaining the human touch; although technology
streamlines tasks, the essence of human care remains.
Technological tools facilitate nursing work, enhancing
commitment to continuous knowledge updating and
proper implementation of these tools. However, the current
paradigm emphasizes integrating the triad of healthcare
personnel, technology, and patient.
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INTRODUCCION

Segun Yaselga Antamba & Duque Jauregui (2024),
la innovacion tecnologia en la carrera de enfermeria
comienzo en las aulas, con el uso de centro de
simulaciones clinicas para desarrollar habilidades
practicas en entornos controlados y seguros, dando asi
respuesta alos nuevos perfiles de salud de la poblacion
con apoyo de las tecnologias, unido a la demanda de
atencion centrada en la calidad y previendo los riesgos
en la seguridad del paciente.

En donde el uso de las nuevas herramientas digitales
ha creado un impacto positivo en el cuidado humano
en la Atencion Primaria de Salud (APS), siendo los
grupos vulnerables y prioritarios Ios mas beneficiados,
a través, de un conjunto de acciones que sustenta la
practica clinica basada en la evidencia y el uso de
micro tecnologias de gestion, la cual ha permitido
reorganizar los espacios laborales en relacion con
el flujo entre los procesos minimizando el tiempo de
respuesta. Construyendo asi una amplia gama de
saberes en el cambio de la estructura organizativa y
su inclusion con las nuevas tecnologias (Celuppi et al.,
2023).

Por ende, la adopcién de registros electronicos en el
campo de la salud unido a la telemedicina, son un
claro ejemplos de como la enfermeria se ha adaptado
a la tecnologia ofreciendo nuevas oportunidades para
la practica clinica facilitando el acceso a la informacion
entiemporeal, estos avances tecnoldgicos representan
un desafio real para el personal de salud al tratar de
reducir la brecha digital en relacion a las diferencias
en el acceso y uso efectivo de las tecnologias (Roman
Huera et al., 2024).

Cabe destacar que el avance progresivo de la
tecnologia en el campo de la biomedicina ha permitido
aumentar las capacidades clinicas del personal de
salud, en el diagnostico, tratamiento y cuidado de
los pacientes, sin embargo es necesario mantener la
ética del cuidado en la atencion bidireccional entre el
personal de enfermeria y el paciente, basadas en el
compromiso y comprension de las competencias para
evitar el uso desproporcionado y deshumanizante de
las tecnologias, en las fases criticas de la vida humana
(Sanchez Padilla et al., 2024).

METODOLOGIA

Se realizo una revision bibliografica exhaustiva del a
literatura de bases de datos académicosy profesionales
que hacian referencia a las innovaciones tecnolégicas
en la practica de enfermeria en los diferentes campos
de accion, se determind durante la busqueda aquellos
articulos con 5 afos de vigencia.

Durante el proceso de seleccion se identifico, los
estudios que evidenciaban los beneficios que aportan
las nuevas herramientas tecnolégicas en la calidad

de atencion del cuidado humano durante la practica
diaria del personal de enfermeria.

DESARROLLO

Segun Gonzélez Loépez (2021), la enfermeria se
encuentra inmersa en una sociedad de conocimiento
condicionado por el mundo actual, marcado por
diversas dinamicas de transformacion debido al
desarrollo tecnoldégico y cientifico, por lo cual el
desarrollo de ambientes virtuales de aprendizaje
facilitan al estudiante identificar diagnosticos, realizar
intervenciones y obtener posibles resultados de
enfermeria, proporcionando un espacio exclusivo para
integrar evidencias y valores en su toma de decisiones
promoviendo la reflexion sobre el impacto en la
atencion al usuario.

Al implementar las estrategias de Realidad Virtual
(RV) o Realidad Aumentada (RA) desde los inicios
de la formacion practica del personal de enfermeria,
favorece el desarrollo de habilidades y destrezas en
las diferentes técnicas de cuidado al paciente. Dado
que estas metodologias innovadoras, inmersivas
y participativas permiten que los estudiantes
experimenten situaciones clinicas realistas y complejas
dentro de un escenario controlado que les permite
manejar situaciones complejas de manera eficaz y con
valores ético (Gutiérrez Gutiérrez & Rivero Gonzalez,
2024).

La RV también aporta beneficios dentro del campo
clinico en ambientes que generan un nivel alto de
estrés entre los pacientes, como son las salas de
quimioterapia, el quiréfano, o ambientes aislados, entre
otros, esta herramienta aporta una mejor experiencia
tanto para el personal de enfermeria por medio del
uso de distractor que facilitara la atencion del usuario
en un ambiente mas calido y amigable, en el usuario
la experiencia le permite visualizarse dentro de un
ambientes reconfortantes, reduciendo asi el estrés y la
ansiedad que le genera estar en el hospital (Gonzales
et al., 2024).

El Practical Approach to Care Kit (PACK)

Es una herramienta con base a evidencia cientifica
actualizada con recomendaciones de atencion
medica global, estructurado en cuatro pilares; el
primero las Guias clinica, seguido por La Estrategia de
Capacitacion Profesional, el tercero es el seguimiento y
el ultimo consiste en impulsar los cambios en el sistema
de salud, gracias a esta herramienta los enfermeros de
APS realizan la toma de decisiones clinicas a través
de algoritmos de sintomas que son verificados por una
lista estandarizada permitiendo evaluar, asesorar vy
tratar las condiciones de salud (Celuppi et al., 2023).

Segun Savi Geremia et al. (2024), la Pack es una
guia clinica que permite definir la toma de decisiones
del personal de enfermeria en la practica diaria,
fortaleciendo su autonomia, el cual se traduce en la
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capacidad de dar respuesta a las necesidades de la
poblacion, los protocolos de atencion que se encuentra
en esta gufa protegen la practica clinica del enfermero
en virtud de la ley del ejercicio profesional, mejorando
el flujo del trabajo y contribuyendo a una atencion
integral.

Los Registros electronicos de salud:

Tiene como fundamento el uso de tecnologias de la
informacion y comunicacion en el campo de la salud,
conjugando la telemedicina, el internet de las cosas, los
registros electronicos, la Inteligencia Artificial (IA) y la
realidad virtual, cada una de estas herramientas estan
disefiadas para optimizar el flujo de la informacion.
No obstante, el éxito de la salud digital depende de
la capacitacion de profesionales de la salud en la
tomar decisiones basadas en informacion digitalizada,
previamente capturada, administrada vy utilizada
correctamente (Benavente Rubio, 2022).

Siendo la seguridad del paciente un problema
potencial en la atencion sanitaria, los grandes avances
tecnolégicos han sido la respuesta para minimizar
los riesgos asociados a la atencion, cabe destacar
que en el campo de la salud publica la inclusion de
los sistemas informaticos ha permitido mejorar la
capacidad de organizacion de los datos, permitiendo
al personal conocer y controlar la informacion de los
pacientes en relacion a los sistemas de ingresos,
traslados, interconsultas, y otros. Mejorando la calidad
de atencién al reducir la incidencia de errores por
el factor humano aumentando la calidad de tiempo
invertido por el personal de salud (Gisbert Santonja,
2023).

Un estudio realizado en el hospital de Chone identifico
los beneficios de los sistemas de registros electrénicos,
como una herramienta esencial en la practica de la
enfermeria permitiendo documentar y acceder a la
informacion de los pacientes en relacion a los reportes
de enfermeria, evoluciones médicas y visualizacion de
resultados de examenes en tiempo real, contribuyendo
a mejorar la calidad de la atencion, la reduccion
el tiempo de espera y disminucion de la tasa de
errores médicos, adicional, se evidencio mejoras
en la comunicacion interdisciplinaria entre todos los
gestores de salud (Vite Solorzano et al., 2023).

Sistemas de localizacion en tiempo real

En el ambito de la salud los Sistema de Informacion
Geografica (SIG) es una herramienta que ha permitido
cambiar el enfoque de la APS, permitiendo identificar
los grupos de mayor vulnerabilidad y focalizar los
planes de accion en conjunto con las estrategias
intersectoriales basados en los recursos existentes,
generando posibilidades de visualizar la capacidad de
respuestas del sector salud ante las necesidades de
la comunidad, asi como la distribucion de los recursos
(Betancurth Loaiza et al., 2023).

Segun Colcha Ortiz et al. (2024), la utilizacion de la
georreferencia permitié ofrecer soluciones innovadoras
durante la campana de vacunacion superando asi los
desafios presentes en la pandemia, entre las ventajas
destacan la optimizacion en la distribucion de los
recursos, la identificacion de las comunidades con
mayor necesidad de atencion por encontrarse en
zonas de dificil acceso; Gracias a esta herramienta
tecnologica el personal de enfermeria de Riobamba
—Ecuador en conjunto con el GADM desarrollo una
plataforma desde los dispositivos moviles, que permitid
acceder a la informacion en tiempo real y establecer
o modificar los planes de accion segun los hallazgos
encontrados en las comunidades.

Administracion de farmacos con sistemas implantados:

Segun Colino Alcol y Ros Pérez (2022), los sistemas de
Hibrido Avanzado de Asa cerrada (HCL) o pancreas
artificial, esta diseflado para administrar insulina de
forma automatica, a través de algoritmos matematico
complejos que ajustan la dosis de insulina en base a
los datos sobre los niveles de glucosa que reporta el
sensor, esto es gracias a tres componentes; el sistema
de infusion continua o bomba de insulina, sistema de
monitorizacion continua de glucosa Intersticial (MCG)
y algoritmo matematico de control, este Ultimo se pude
estar en la bomba como en el teléfono inteligente.

Estos dispositivos de monitorizacion flas permite
ver los niveles de glucosa por medio de un escaner,
quien cada 5 minutos realiza las mediciones, esta
informacion se almacena en la plataforma y desde
cualquier dispositivo se puede descargar y obtener
los datos en tiempo real, lo que facilita al personal de
salud y familiar identificar las posibles variaciones que
se presentan en el paciente, sustituyendo las glicemias
capilares, adicional posee un sistema de alarmas que
se activa si existen niveles de glucosa inestables. El
personal de enfermeria tiene un papel fundamental en
la educacion del paciente pediatrico y su adaptacion
al nuevo estilo de vida y el uso de los dispositivos de
HCL (Garcia Cortés, 2024).

Uso de la ecografia en la practica de enfermeria

La ecograffa permite al personal de enfermeria realizar
una valoracién mas precisa de los pacientes que
se encuentra en la unidad de cuidados intensivos,
haciendo que los procedimientos invasivos se realicen
de manera segura y precisa, proporcionando al
usuario y familiar un entorno mas seguro gracias al uso
adecuado de la tecnologia, la ecografia a permitido al
personal de enfermeria la valoracion adecuada de los
vasos aumentando la tasa de existo en las punciones
venosas Yy arteriales; asi como su valoracion que
permiten identificar diagnésticos de enfermeria reales
o potenciales (Gonzalez Gomez, 2023).

Al abordar los beneficios que aporta la ecografia en
la practica de enfermeria se encuentra la insercion de
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PICC, reconociendo que este es una de la practicas de
puncion mas empleado por el personal en las areas de
cuidado critico, al inicio la técnica de colocacion era a
ciegas, através de lainspecciony palpacion de lavena
o arteria, guiados por la anatomia del cuerpo humano,
esta técnica no permitia valorar las caracteristicas de
la vena en relacion al calibre y profundidad, gracias
al uso de la ecografia la seleccion de la vena es mas
precisa, permitiendo comprobar la situacion del catéter
post -puncién evitando las continuas venopunciones
y con ello las posibles complicaciones asociadas al
procedimiento (Piedrafita Rueda et al., 2024).

Segun Bara Monreal et al. (2024), la utilizacion de
ecografia en procedimientos clinicos, esta basada
en protocolos bien establecidos, favoreciendo la
exploracion fisica del paciente y reduciendo las IAAS,
al apoyar la exploracion fisica con estudios ecograficos
revoluciono la practica de enfermeria ofreciendo una
forma mas segura y precisa de acceder a las venas
en paciente de todas las edades y condicion clinica;
en consideracion a los beneficios de la ecografia se
debe de considerar como parte de las competencias a
adquirir el personal de enfermeria.

Segun Redon Galvez (2022), el uso del apoyo
ecografico para los procedimientos invasivos requiere
del reconocimiento de la técnica que se va a utilizar, ya
sea ecofacilitado o ecoguiado; la primera se utiliza la
ecografia para sefialar la zona 6ptima para la pension
mientras que la segunda no solo se determina la zona
de puncién, sino que se sigue el procedimiento en
tiempo real, desde la puncién hasta la insercion.

CONCLUSIONES

El avance tecnolégico en el ambito de la salud ha
transformado de manera significativa la practica de
enfermeria, mejorando la eficacia, la precision y la
seguridad en la atencion al paciente. Las herramientas
digitales y los sistemas tecnolégicos, como los centros
de simulacion clinica, los registros electronicos de
salud, la telemedicina, la realidad virtual, los sistemas
de georreferencia y los dispositivos avanzados de
administracion de farmacos, han optimizado los
procesos clinicos, reorganizado los espacios de
trabajo y facilitado la toma de decisiones basadas en
evidencia.

Ademas, la integracion de estas tecnologias ha
tenido un impacto positivo en la atenciéon a los grupos
vulnerables y prioritarios, fortaleciendo la practica
clinica centrada en la calidad y reduciendo los riesgos
asociados a la seguridad del paciente. Herramientas
como la ecografia en procedimientos invasivos y los
sistemas automatizados de administracion de farmacos
han permitido un abordaje méas seguro y preciso,
aumentando las tasas de éxito en las intervenciones y
reduciendo complicaciones, al tiempo que promueven
una atencién mas humanizada.

No obstante, la implementacion efectiva de estas
innovaciones requiere superar desafios como la brecha
digital entre profesionales y usuarios, la necesidad de
capacitacion continua y la correcta integracion de
los distintos sistemas tecnolégicos para garantizar
su interoperabilidad. Es fundamental que el personal
de enfermeria mantenga un equilibrio entre el uso
de la tecnologia y la esencia del cuidado humano,
asegurando que los avances tecnolégicos fortalezcan

la atencion integral sin sustituir la interaccion
profesional-paciente.
Las innovaciones tecnoldgicas en enfermeria

representan oportunidades Unicas para optimizar la
practica clinica y mejorar la calidad de los servicios
de salud. Su implementacion exitosa depende del
compromiso con la formacion continua, la ética
profesional y la integracion coherente de la tecnologia
en la atencion diaria, garantizando un cuidado seguro,
eficiente y centrado en la persona.
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RESUMEN

El estudio se desarrolld en la Escuela Primaria “Felipe
Angeles” durante el ciclo escolar 2023-2024, a través
del proyecto educativo titulado “La violencia es la peor
herencia”, dirigido a los alumnos de 5° A y enmarcado en
el eje articulador de Interculturalidad Critica de la Nueva
Escuela Mexicana (NEM). La iniciativa tuvo como objetivo
abordar las probleméticas de violencia fisica y verbal
observadas en el aula, asi como la falta de colaboracion
entre los estudiantes. El proyecto inicié con un diagndstico
que identifico la violencia como la principal problematica, lo
que permitio disefiar un plan basado en la metodologia de
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP). Los estudiantes
participaron activamente en la reflexion, investigacion
y propuesta de soluciones, explorando las causas de la
violencia mediante entrevistas, observaciones y talleres
artisticos. A partir de estas actividades, desarrollaron
acciones practicas, como la elaboracion de tripticos
informativos y dramatizaciones, que promovieron cambios
positivos en la dinamica del aula. Como resultado, se
observé un ambiente de mayor respeto, colaboracion y
convivencia pacifica, donde los estudiantes asumieron un
rol activo en la prevencion de la violencia, contribuyendo
a un entorno escolar mas seguro y motivador. La
experiencia evidenci¢ la efectividad del ABP y de la
interculturalidad como estrategias pedagodgicas para
abordar problematicas reales, desarrollar competencias
socioemocionales, fortalecer el aprendizaje significativo y
fomentar la participacion inclusiva de todos los alumnos.
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ABSTRACT

The study was conducted at “Felipe Angeles" Elementary
School during the 2023-2024 academic year through the
educational project titled “Violence Is the Worst Legacy,”
aimed at 5th-grade students (5° A) and framed within the
Critical Interculturality axis of the New Mexican School
(NEM). The initiative aimed to address the issues of
physical and verbal violence observed in the classroom,
as well as the lack of collaboration among students. The
project began with a diagnosis that identified violence as
the primary problem, which allowed the design of a plan
based on the Project-Based Learning (PBL) methodology.
Students actively participated in reflection, research, and
proposing solutions, exploring the causes of violence
through interviews, observations, and artistic workshops.
From these activities, they developed practical actions,
such as creating informative brochures and dramatizations,
which promoted positive changes in classroom dynamics.
As a result, a classroom environment characterized by
greater respect, collaboration, and peaceful coexistence
was observed, where students assumed an active
role in violence prevention, contributing to a safer and
more motivating school environment. The experience
demonstrated the effectiveness of PBL and interculturality
as pedagogical strategies to address real problems,
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develop socio-emotional competencies, strengthen
meaningful learning, and foster inclusive participation
among all students.

Keywords:

School violence, project-based learning, interculturality,
socio-emotional competencies.

INTRODUCCION

La educaciéon primaria en México ha evolucionado
para adaptarse a las necesidades de una sociedad
cambiante. La Nueva Escuela Mexicana es un proyecto
educativo con enfoque critico, humanista y comunitario
que busca formar estudiantes con una vision integral,
que se sustenta en el articulo 3° Constitucional,
enfocado en desarrollar las capacidades de los
estudiantes para enfrentar los retos del siglo XXI.
Su tarea principal es propiciar el encuentro de la
humanidad desde el reconocimiento de si mismos en
coexistencia con las otras formas de vida y el medio
ambiente; lo que propicia la formaciéon en diversos
principios, entre ellos la inclusion y la interculturalidad,
reconociendo la diversidad cultural como clave para
situar las experiencias de aprendizaje.

La experiencia que se presenta se desarrolld en
la Escuela Primaria “Felipe Angeles,” donde se
implementaron proyectos interculturales como una
estrategia para abordar problematicas especificas
observadas en el aula, tales como la violencia,
el desinterés y la falta de colaboracion entre los
estudiantes. Situaciones que han sido objeto de estudio
en diversas investigaciones para explicar la forma
en que, el entorno escolar influye en el rendimiento
académico y en el desarrollo socioemocional de los
estudiantes (Reinoso et al., 2024). Se ha encontrado
que la violencia en el aula no solo afecta el clima
escolar, sino que también limita las oportunidades de
aprendizaje, generando un ambiente hostil que dificulta
la participacion activa de los estudiantes (Montafiez et
al., 2025).

El estado del arte sobre la tematica refleja un creciente
interés en la implementacion de metodologias activas,
como el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), que
permiten a los alumnos involucrarse de manera activa
en su proceso educativo.

Autores como Perrenoud (2000, citado en Diaz, 2006)
argumentan que los proyectos deben ser concebidos
como auténticos problemas a resolver, o que lleva
a los estudiantes a movilizar sus capacidades y
aplicar conocimientos en situaciones reales. Morales
& Pardos (2016), abordan el estigma del fracaso
escolar y enfatiza la importancia de que profesionales
del sistema educativo participen en proyectos
comunitarios que fomenten valores de respeto y
fortalezcan, la autoestima del alumnado. Gaytan et
al., (2021), resaltan la relevancia de que los docentes

de primaria se integren en proyectos pedagoégicos y
comunitarios mas amplios, reconociendo que su labor
trasciende el aula, siendo fundamental para mejorar la
calidad educativa y el bienestar de la vida escolar y
comunitaria cuando se interrelacionan.

Esta metodologia no solo facilita la adquisicion de
conocimientos, sino que también fortalece diversas
habilidades socioemocionales y fomenta el respeto a
la diversidad, fundamentales en un contexto escolar
inclusivo. El estudio comparte experiencias en la
Escuela Primaria “Felipe Angeles”, y se destaca la
importancia que tienen los proyectos interculturales en
la formacion integral de los estudiantes, y la capacidad
para transformar el aula, al promover un aprendizaje
colaborativo y significativo que, a la vez atienda las
necesidades de la comunidad escolar.

METODOLOGIA

El estudio se desarrollé en la Escuela Primaria “Felipe
Angeles” durante el ciclo escolar 2023-2024, a través
del proyecto educativo “La violencia es la peor
herencia”, dirigido a los alumnos de 5° A y enmarcado
en el eje de Interculturalidad Critica de la Nueva
Escuela Mexicana (NEM). La iniciativa tuvo como
objetivo abordar la violencia fisica y verbal en el aula,
asi como la falta de colaboracion entre los estudiantes,
promoviendo un entorno de respeto y convivencia
pacifica.

El proyecto se estructurd siguiendo la metodologia
de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP).
Inicialmente, se realizé un diagndstico utilizando la
matriz de Morganov-Heredia para identificar y priorizar
los problemas del aula, destacando la violencia,
el incumplimiento de tareas y la desmotivacion
académica. Esta fase permiti6é involucrar a los
estudiantes en la reflexion sobre los conflictos y su
impacto en la convivencia escolar.

Enlafase deinvestigacion, los estudiantes recolectaron
informacion mediante entrevistas, observaciones y
discusiones grupales, explorando las causas de la
violenciay desarrollando pensamiento critico y empatia.
Posteriormente, pasaron a la fase de intervencion,
disefiando acciones concretas como la elaboracion
de ftripticos informativos, carteles y dramatizaciones
en talleres artisticos. Estas actividades fomentaron
la participacion activa, el trabajo colaborativo y la
generacion de soluciones préacticas para mejorar la
convivencia.

El proyecto culmind con la presentacion de hallazgos y
propuestas ante docentes y compafieros, promoviendo
laretroalimentaciony consolidandolos aprendizajes. La
metodologia combind ABP, interculturalidad e inclusion
educativa, garantizando la participacion activa de los
estudiantes y favoreciendo un aprendizaje significativo,
critico y orientado a transformar el entorno escolar.
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DESARROLLO

La experiencia de la practica se fundamenta en un
conjunto de términos y categorias de analisis que
permiten abordar la implementaciéon de proyectos
interculturales en el contexto de la Nueva Escuela
Mexicana (México. Secretaria de Educacion Publica,
2022, 2023). A continuacion, se describen los
principales conceptos que sustentan esta experiencia.

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) se centra
en el aprendizaje activo, donde los estudiantes
participan en la identificacion y solucion de problemas
reales. Segun Perrenoud (2000, citado en Diaz, 2006),
el ABP se considera una herramienta para desarrollar
competencias criticas y promover la colaboracion. Esta
metodologia permite a los alumnos investigar, crear y
aplicar sus aprendizajes, al favorecer un entendimiento
mas profundo de los contenidos académicos. Por otro
lado, la interculturalidad, segun Walsh (1998, citado
por Ministerio de Educacion en Perud, 2005), implica
un proceso dindmico de interaccion y aprendizaje
entre diferentes culturas. En el &mbito educativo, este
concepto se traduce en la promociéon del respeto y
la valorizacion de la diversidad cultural en el aula; la
implementaciéon de proyectos interculturales busca
no solo incorporar diversas perspectivas culturales
en el curriculo, sino también fomentar un ambiente de
inclusion y convivencia pacifica.

La inclusion educativa se define como un proceso
que busca garantizar que todos los estudiantes,
independientemente de sus diferencias. tengan
acceso a una educacion de calidad y participacion
activa en el entorno escolar. Ainscow & Booth (2023),
indican que la inclusion se refiere a procesos que
aumentan la participacion de todos los estudiantes en
el curriculo y la cultura escolar. Este principio implica
no solo la presencia fisica de los estudiantes en las
aulas, sino también su plena participacion en todas las
actividades escolares.

La experiencia educativa se desarrollé en la Escuela
Primaria “Felipe Angeles,” ubicada en la comunidad
de La Rancheria, municipio de Progreso de Obregdn,
Hidalgo, durante el ciclo escolar 2023-2024, donde
se implementd el proyecto intercultural titulado “La
violencia es la peor herencia.” El cual fue disefiado en
respuesta a las problematicas identificadas durante
dos periodos; en las jornadas de observacion se
identificaron varios problemas que afectaban el
clima escolar, tales como la violencia en el aula,
el incumplimiento de tareas y la falta de interés en
las actividades académicas. Y durante la jornada
de practica profesional, se detectd un alto nivel de
violencia fisica y verbal entre los estudiantes, asi como
dificultades en la colaboracion y el trabajo en equipo;
situaciones que se validaron a través de un diagndstico
realizado con la matriz de Morganov-Heredia, que
permitié clasificar y priorizar las problematicas en
funcion de suimpacto en el aprendizaje. Los resultados

evidenciaron que la violencia y la dificultad para seguir
reglas eran dos de los principales desafios a abordar.

Implementacion del Proyecto

Para implementar el proyecto, se realizé inicialmente
un diagnostico que proporciond un panorama claro
de las problematicas existentes. Con base en esta
informacion, se disefid un plan de acciéon que involucrd
la participacion de los estudiantes en la creacion de
un proyecto que concientiza sobre la violencia. A
través de sesiones de didlogo y reflexion, se invitd a
los alumnos a compartir sus experiencias y a identificar
las causas de los conflictos en el aula; la dinamica
propici6 un ambiente de confianza y colaboracion,
en donde los estudiantes expresaron sus opiniones y
posibles soluciones.

El proyecto se estructurd en varias fases:

a. ldentificacion del Problema

En la fase inicial, el objetivo fue que los estudiantes
reflexionaran sobre las problematicas de su entorno
escolar. Se les pidid que escribieran los problemas
que percibian, garantizando confidencialidad; tras
recoger las respuestas, se leyeron de forma andénima
y se realizé una lluvia de ideas para discutir y priorizar
los problemas mas urgentes o recurrentes. Durante
el andlisis grupal, surgieron diversos temas, entre los
que se incluyeron el incumplimiento de las normas
escolares, la falta de interés en las tareas académicas,
las discusiones entre compafieros y, de manera
destacada, la presencia de violencia, tanto fisica como
verbal dentro del aula'y en otros espacios de la escuela;
este Ultimo tema fue mencionado repetidamente por los
estudiantes, lo que generd una reflexion mas profunda
sobre como afectaba sus relaciones, la convivencia y
el clima general del aula.

El siguiente paso fue priorizar las problematicas
identificadas, para lo cual se empled una dinamica
de votacion, cada alumno voté por los problemas
que consideraba méas graves o que impactaban de
manera mas directa su bienestar y aprendizaje. La
violencia en el aula se destacdé como el problema
mas recurrente y de mayor preocupacion para ellos,
tanto por la frecuencia con la que ocurria como por
las consecuencias que generaba en la convivencia
escolar. Esto permiti¢ centrar los esfuerzos en abordar
esta problematica de manera especifica a lo largo del
proyecto.

A través de esta actividad, no solo se identificd un
problema concreto: la violencia escolar; sino que
también se generdé un sentido de pertenencia vy
responsabilidad entre los estudiantes. Al participar en la
identificacion de problemas y decisiones sobre cuales
abordar, los alumnos asumieron un rol protagonista,
lo que sentd las bases para las siguientes fases del
proyecto. Este enfoque participativo permiti6 que se
sintieran valorados y generd un ambiente de confianza
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y respeto favoreciendo la comunicacion abierta y el
dialogo dentro del grupo para buscar soluciones de
manera colaborativa.

b. Investigacion de las Causas

Identificado el problema principal —la violencia
en el aula—, se inicio la fase de investigacion
de sus causas. Los estudiantes adoptaron un rol
activo en la recoleccion de informacion mediante
entrevistas informales, observaciones directas vy
discusiones en grupo. Esta metodologia participativa
les permitid desarrollar su pensamiento critico al
analizar el problema desde diferentes perspectivas,
profundizando en su comprension de como la violencia
afectaba su aprendizaje, la convivenciay las relaciones
en su diversidad.

Entre las preguntas formuladas estaban: “;Has
experimentado violencia en el aula?”’, “;por qué crees
que ocurre?”’, y “scémo te afecta la violencia en tus
estudios y en tu relaciéon con otros compafieros?».
Durante estas entrevistas, los estudiantes comenzaron
a identificar patrones comunes en las respuestas, lo
que les permitié entender que la violencia no siempre
era intencional, sino que a menudo estaba vinculada
a frustraciones académicas, falta de habilidades
socioemocionales y problemas externos que los
alumnos traian consigo a la escuela. Esta interaccion
también ayudd a que los alumnos desarrollaran
empatia y una mayor conciencia sobre los factores que
contribuyen a los conflictos en el aula.

Los estudiantes realizaron observaciones directas de
las interacciones cotidianas, como en momentos de
recreo y durante actividades de clase, identificando
comportamientos conflictivos y sus posibles causas;
este ejercicio les permiti6 entender cémo pequenas
interacciones podian escalar en problemas mayores
y cuando intervenir para evitar desatar la violencia.
Las sesiones concluyeron con una discusion grupal
donde compartieron hallazgos, reflexionando sobre
cémo la violencia que algunas veces derivaba de su
comportamiento, generaba un ambiente de tension
que afectaba su concentracion y participacion en
el aprendizaje; reconocieron que, aungue algunos
factores estaban fuera de su control, podian mejorar
otros aspectos mediante el trabajo colaborativo vy
el desarrollo de habilidades socioemocionales para
mejorar la convivencia en el aula.

c. Propuestas de Intervencion

Enestafase, los estudiantes pasaron de lainvestigacion
a la accion, al disefiar actividades para abordar
la violencia en su entorno escolar. El objetivo era
consolidar los aprendizajes y convertirse en agentes
de cambio, promover el respeto y convivencia pacifica.
Se realizaron dos actividades clave: la creacion de
un triptico informativo y la organizacion de talleres
artisticos. Los alumnos, en grupos, investigaron
estrategias de prevencion, redactaron y disefaron

un triptico con informacion clara sobre la violencia
en la escuela y recomendaciones para fomentar el
respeto. Los tripticos fueron distribuidos y exhibidos
en la escuela para maximizar su impacto; cada grupo
de alumnos se encargd de explicar el contenido del
triptico a sus compafieros, 10 que promovié un dialogo
directo sobre las formas en que todos podian contribuir
a mejorar la convivencia en la escuela.

La difusion del triptico no se limité a la presentacion oral.
Los estudiantes también participaron en la creacion
de carteles que se colocaron en puntos estratégicos
de la escuela, como los accesos principales y las
areas recreativas, para recordar constantemente a sus
companeros la importancia de la no violencia. Estos
carteles incluian mensajes motivacionales y frases de
respeto, lo que ayudo a reforzar el mensaje en el dia a
dia escolar.

Se organizaron talleres de expresion artistica donde
los estudiantes promovieron el respeto y la convivencia
pacifica a través de dramatizaciones y presentaciones.
Usaron el teatro para canalizar emociones, explorar
conflictos cotidianos y reflexionar sobre soluciones no
violentas basadas en dialogo y empatia; los guiones
abordaron situaciones escolares como conflictos entre
compaferos, insultos, episodios de bullying, peleas
o0 malentendidos. Las obras no solo mostraban los
problemas, sino que ofrecian soluciones basadas
en el respeto, la empatia y la comunicacion. El
publico, compuesto por estudiantes de otros grupos
y docentes, no solo observaba las actuaciones, sino
que también participaba en una discusion posterior en
la que se analizaban los comportamientos vistos en la
dramatizacion y se reflexionaba sobre cémo evitar que
esos conflictos escalaran, logrando el desarrollo de
subjetividades sensibles y capaces de indignarse ante
la violacion de los derechos de las personas, frente a
toda forma de violencia.

Las actividades del triptico vy los talleres de expresion
artistica resultaron efectivas para consolidar los
aprendizajes y fomentar una visién proactiva en los
estudiantes sobre su rol en la mejora del ambiente
escolar. Al participar activamente en la creacion de
soluciones, los alumnos desarrollaron un sentido de
responsabilidad y empoderamiento que resignifique
sus valores, creencias y practicas para influir
positivamente en su entorno; ademas, al compartir
Sus creaciones con la comunidad escolar generd
mayor conciencia colectiva, promoviendo un clima de
convivencia respetuosa y libres de violencia.

Al llegar a la fase final del proyecto, los estudiantes
tuvieron la oportunidad de compartir los hallazgos de
Su investigacion y sus propuestas de intervencion con
sus compafieros y docentes. Este proceso fue clave
para culminar el trabajo de semanas de reflexion,
analisis y creacion, ya que permitio que los alumnos
consolidaran sus aprendizajes y dieran un paso
mas hacia el empoderamiento personal y la accion
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colectiva en la escuela. Las propuestas de intervencion
se presentaron en un formato accesible y dinamico,
lo que facilitd la comprension y el interés de todos
los involucrados. Los alumnos organizaron una serie
de presentaciones grupales en las que compartieron
los resultados de las causas y consecuencias de la
violencia en el aula, para generar concienciay propiciar
la reflexion entre sus compafieros, invitandolos a
tomar un rol activo en la prevencion, lo que no solo
permiti6 que los estudiantes demostraran lo que
habian aprendido, sino que también abrié un espacio
para la retroalimentacion y el dialogo. Los docentes,
quienes asistieron a las presentaciones, compartieron
sus impresiones y ofrecieron sugerencias sobre cémo
continuar implementando algunas de las estrategias
propuestas por los alumnos, este compromiso entre
estudiantes y docentes fue un resultado directo de la
iniciativa, y ayudo a construir una vision compartida
sobre la importancia de prevenir la violencia y fomentar
el respeto mutuo en todos los niveles de la comunidad
escolar.

En conclusion, la fase de Propuestas de Intervencion
no solo cerrd el ciclo del proyecto, sino que también
marco un punto de partida para la accién sostenida
en la escuela. Las dramatizaciones, la difusion del
triptico y los carteles se convirtieron en herramientas
practicas y simbdlicas para hacer de la prevencion de
la violencia un tema constante de reflexion y accion
en la escuela, promoviendo una cultura de paz y
convivencia respetuosa que se proyecta mas alla de
las aulas.

CONCLUSIONES

La implementacion del proyecto “La violencia es
la peor herencia” en la Escuela Primaria “Felipe
Angeles” proporcioné aprendizajes  significativos
sobre la efectividad del Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) y la interculturalidad como estrategias
pedagdgicas para abordar problematicas reales en
el aula. La experiencia evidencio que la participacion
activa de los estudiantes en la identificacion y analisis
de problematicas fomentd un sentido de pertenencia
y responsabilidad hacia su entorno educativo, al
tiempo que favorecid el desarrollo de habilidades
socioemocionales esenciales para su formacion
integral. Traslaimplementacion del proyecto, se observé
una disminucion de la violencia fisica y verbal, mayor
compromiso con las tareas escolares y un incremento
en la participacion en clase, reflejando un ambiente
mas seguro, respetuoso y colaborativo. Al asumir roles
activos en su aprendizaje, los estudiantes fortalecieron
las relaciones interpersonales y contribuyeron a la
construccion de una convivencia pacifica.

La experiencia confirmé que el ABP es una herramienta
eficaz para promover competencias criticas y un
aprendizaje significativo, al permitir que los estudiantes
investiguen y propongan soluciones a problemas
reales. Este enfoque favorece no solo la adquisicion de

conocimientos académicos, sino también el desarrollo
de habilidades socioemocionales como la empatia y
la comunicacion efectiva. La interculturalidad, como
principio central del proyecto, permitié integrar diversas
perspectivas culturales en el aula, promoviendo la
inclusion y el respeto por la diversidad, lo que fortalecio
un aprendizaje colaborativo y significativo para todos
los estudiantes.

A pesar de los resultados positivos, se identificaron
limitaciones que deben considerarse. Algunos
estudiantes mostraron resistencia inicial a participar
en actividades relacionadas con la violencia y sus
causas, lo que puede deberse al estigma que rodea
la discusion de problemas sensibles en el entorno
escolar. La falta de recursos tecnoldgicos y materiales
restringio el desarrollo de actividades mas dinamicas
e interactivas, y la infraestructura de la escuela no
siempre facilitd la colaboracion efectiva. Asimismo, la
escasa participacion de los padres de familia limité la
continuidad del aprendizaje y el apoyo emocional fuera
del aula, evidenciando la necesidad de estrategias que
fortalezcan la relacion escuela-comunidad y fomenten
la inclusién familiar en el proceso educativo.

Con base en los aprendizajes obtenidos, se sugiere
que futuros estudios continden explorando la
efectividad del ABP vy la interculturalidad en distintos
contextos educativos, incluyendo un mayor numero
de escuelas y comunidades, asi como la capacitacion
docente en estas metodologias. Involucrar a los
padres mediante talleres y capacitaciones contribuiria
a fortalecer el vinculo entre la escuela y la comunidad,
generando un entorno de apoyo mas solido para
los estudiantes. Asimismo, la implementacion de
sistemas de evaluacion continua permitira medir no
solo el impacto académico, sino también el desarrollo
de competencias socioemocionales y valores que
promuevan la convivencia pacifica y la prevencion de
la violencia.

El proyecto “La violencia es la peor herencia” representd
un avance importante para mejorar el ambiente
escolar en la Escuela Primaria “Felipe Angeles”. La
integracion del ABP vy la interculturalidad senté las
bases para un aprendizaje significativo, inclusivo y
una convivencia libre de violencia, destacando el
potencial transformador de estas estrategias y la
importancia de continuar adaptando y evaluando las
intervenciones para atender las diversas realidades
de los estudiantes y consolidar un enfoque educativo
inclusivo y respetuoso de la diversidad.
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ABSTRACT

This article offers a comprehensive review of the case
study method, aiming to elucidate its philosophical
foundations, typologies, design components, data
collection and analysis strategies, as well as its strengths,
limitations, and current applications. The methodology
employed for this review was based on a critical analysis
and synthesis of key case study literature, integrating
diverse perspectives from relevant authors in the field.
Key findings highlight that the case study is a powerful
qualitative strategy for gaining a deep and contextualized
understanding of complex phenomena. lts capacity for
generating and refining theories is emphasized, as well
as its flexibility to adapt to multiple disciplines. However,
important challenges are also discussed, such as issues of
generalizability, methodological rigor, and the potential for
researcher bias. The importance of ethical considerations,
such as privacy and informed consent, is underscored in
ensuring research integrity. In conclusion, the case study
method is an invaluable tool that, despite its limitations,
offers an unparalleled wealth of data and contextual
understanding. Its implications for researchers suggest the
need for rigorous design, data triangulation, and ongoing
reflexivity. The article also points to future directions, such
as integration with new technologies and their growing role
in practice-based research.
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RESUMEN

Este articulo ofrece una revision exhaustiva del método
de estudio de caso, con el objetivo de dilucidar sus
fundamentos filoséficos, tipologias, componentes de
disefio, estrategias de recoleccion y anélisis de datos, asi
como sus fortalezas, limitaciones y aplicaciones actuales.
La metodologia empleada para esta revision se basoé en
un andlisis y sintesis critica de la literatura clave sobre
el estudio de caso, integrando diversas perspectivas
de autores relevantes en el campo. Los hallazgos
clave resaltan que el estudio de caso es una estrategia
cualitativa poderosa para obtener una comprension
profunda y contextualizada de fendmenos complejos. Se
enfatiza su capacidad para generar y refinar teorias, asi
como su flexibilidad para adaptarse a multiples disciplinas.
Sin embargo, también se discuten desafios importantes,
como las cuestiones de generalidad, el rigor metodoldgico
y el potencial de sesgo del investigador. Se subraya
la importancia de las consideraciones éticas, como la
privacidad y el consentimiento informado, para asegurar la
integridad de la investigacion. En conclusion, el método de
estudio de caso es una herramienta invaluable que, a pesar
de sus limitaciones, ofrece una riqueza de datos y una
comprensiéon contextual inigualables. Sus implicaciones
para los investigadores sugieren la necesidad de un disefio
riguroso, triangulacion de datosy una constante reflexividad.
El articulo también apunta a futuras direcciones, como la
integracion con nuevas tecnologias y su papel creciente
en la investigacion basada en la practica.

Palabras clave:

Estudio de caso, metodologia cualitativa, triangulacion,
generalizacion.
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INTRODUCTION

Qualitative research has established itself as a
fundamental pillar in various academic disciplines and
fields of study. This methodological approach provides
essential tools for a deep understanding of complex
phenomena, allowing researchers to explore social,
cultural, and organizational realities with a level of
detail and richness that other methods do not always
achieve. Authors such as Cotan-Fernandez (2016); and
Flick (2018) have highlighted the growing importance
of qualitative research in generating contextualized
and meaningful knowledge.

Case study, a prominent method in qualitative
research, is distinguished by its ability to examine
events, programs, individuals, or groups in their natural
setting. This provides a comprehensive and in-depth
understanding of the phenomena.

Likewise, Jiménez Chaves (2022) highlights the
effectiveness of case studies to investigate current
phenomena within their contextual limits, especially
when the distinction between the phenomenon and
its environment is unclear. Complementing this idea,
Avalle (2022) describes the case study as an empirical
research strategy that explores a contemporary
phenomenon in its real context, based on various
sources of evidence.

The need to review the case study method at this time
is based on several key factors, including its ongoing
evolution, persistent methodological debates, and
the emergence of new applications in various fields.
Despite its long history, the method continues to be
the subject of discussion and refinement, making a
review necessary to consolidate advances and clarify
its relevance.

First, the evolution of the case study method has been
constant, adapting to the complexities of contemporary
research. As Roth-Eichin (2022) points out, the inherent
flexibility of case study design allows it to be applied in
increasingly diverse contexts, from the social sciences
to engineering and healthcare, which demands
an update of best practices and methodological
considerations.

Second, ongoing debates persist regarding the validity,
reliability, and generalizability of findings derived from
case studies. Neubert (2023) highlights the importance
of addressing these discussions to strengthen the
scientific rigor of the method and dispel misconceptions
about its scope. A critical review can help establish
clearer guidelines for the rigorous application of case
studies, ensuring that their contributions are recognized
and valued within the academic community.

This review therefore seeks to address several gaps
in the understanding and discussions surrounding
the case study method. One significant gap relates
to the perception and application of methodological
rigor. Case study methods are often criticized for

their alleged lack of generalizability or for being less
“scientific” than other methods, which Alonso (2023)
suggests is due to a limited understanding of their
quality criteria and intrinsic purpose. By clarifying
standards of rigor and strategies for ensuring validity
and reliability in case studies, this review aims to dispel
such misunderstandings.

Another important gap lies in the standardization of
design and analysis processes. Although seminal
guides exist, the diversity of approaches can lead
to confusion. Vasquez Ramirez et al. (2023) point
out the need for greater clarity in the presentation of
methodological phases and decisions, which would
allow novice and experienced researchers to apply the
method with greater confidence and consistency.

Finally, the emergence of new applications and
the integration of case studies with other research
methods, such as mixed methods approaches, warrant
a comprehensive review. Calle Mollo (2023) highlights
how case studies are being used in innovative
combinations to address more complex research
questions, necessitating an analysis of how these new
configurations impact their design and execution. This
review therefore seeks to address gaps in existing
understanding and discussions about the method,
providing an updated view of its relevance and potential
in the current research landscape.

The case study method is defined as an empirical
research strategy that focuses on the in-depth
exploration of a contemporary phenomenon within its
real-life context. One of its distinctive features is the
ability to address research questions that begin with
“how” or “why,” allowing for a detailed understanding of
the processes and dynamics involved (Canta Honores
& Quesada Llanto, 2021). This approach is not limited
to description but seeks to offer explanations and build
theory based on the intensive observation of a case or
set of cases.

Another key feature is the use of multiple sources
of evidence. Researchers using case studies often
triangulate data from interviews, observations,
documents, archival records, and artifacts, which
contributes to the robustness of their findings and a
more complete view of the phenomenon under study
(Peralvo Arequipa & Chancusi Herrera, 2021). This
triangulation not only validates the information but
also allows for exploring different facets of the case
from multiple perspectives, enriching contextual
understanding. Furthermore, case studies are
distinguished by their flexibility, allowing researchers
to adapt to the specificities of the context and the
phenomenon, making this method a valuable tool for
research across diverse disciplines.

This review article aimed to analyze the theoretical
foundations of the case study, explore its design
variations, evaluate its strengths and limitations, and
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discuss its application in various research fields.
In doing so, we sought to offer a comprehensive
understanding of this qualitative method.

To achieve these objectives, the rest of the article
has been structured logically. Below, each of the
aforementioned aspects will be addressed in depth,
beginning with a review of the theoretical principles
underlying the case study, followed by a detailed
exploration of its design methodologies and practical
applications.

METHODOLOGY

This study will adopt a qualitative methodological
approach, focusing on the application of the case study
method. This choice is based on the need to obtain a
deep and holistic understanding of the phenomenon
under investigation within its natural context, allowing
for a detailed exploration of the complex interactions
and underlying processes that characterize the reality
studied. Qualitative research is particularly suited
to unraveling meanings, experiences, and social
dynamics, which aligns perfectly with the objectives of
this inquiry. This approach will enable the collection of
rich and contextualized data, essential for a nuanced
and comprehensive interpretation of the case.

For data collection, various sources of evidence
will be used, including semi-structured interviews,
documentary analysis, and direct observation, to
ensure triangulation and strengthen the credibility
of the findings. Before beginning any data collection
phase, ethical protocols will be strictly adhered to. All
participants will be fully informed about the study’s
objectives, the procedures involved, and their rights,
ensuring that their participation is completely voluntary
and based on a clear understanding. Obtaining
informed consent is not merely a formal requirement
but an ongoing process that safeguards the autonomy
and well-being of individuals. Participant confidentiality
and anonymity will be rigorously maintained throughout
the research.

DEVELOPMENT

Case study is a qualitative research method that has
been interpreted in various ways by key authors in the
field. For example, Yin (2018) defines it as an empirical
strategy that investigates a contemporary phenomenon
in its real-life context. This approach is particularly useful
when the boundaries between the phenomenon and its
environment are not clearly evident, and relies on the
use of multiple sources of evidence to build a robust
understanding. Along these same lines, Stake (1995)
views the case study not as a mere methodological
choice, but as a fundamental decision about what to
study, focusing on a deep understanding of particular
cases rather than seeking generalization.

For her part, Merriam (1998) emphasizes that the
case study is an intensive and holistic investigation

whose main objective is to understand a phenomenon
within its context. These perspectives are essential to
appreciate the richness and versatility of this method.
As Finol de Franco & Vera Solérzano (2020) point out
; and Jiménez (2020) has highlighted in her analyses,
the capacity of the case study to offer a detailed and
contextualized vision is unmatched. Likewise, Ramirez-
Séanchez et al. (2019) also contribute to this discussion
by emphasizing the flexibility and depth that the case
study offers, allowing researchers to explore complex
phenomena from multiple angles.

Central features of the method

The core characteristics of case studies significantly
distinguish them from other research methodologies,
making them an invaluable tool for qualitative research.
One of the most important is in-depth research, which
allows for a detailed and thorough exploration of
the phenomenon under study. As Canta Honores &
Quesada Llanto (2021) point out, this depth is crucial
for unraveling the complex layers of a situation, going
beyond the surface to understand the nuances and
interconnections that might otherwise go unnoticed.

Furthermore, the case study is conducted in the real-
life context of the event, program, or individual. This
immersion in the natural environment is essential to
capturing the inherent complexities of the situation and
providing a more authentic and holistic understanding
of the phenomenon, as Ramirez-Sanchez et al. (2019)
point out. No less important is the use of multiple data
sources, such as interviews, observations, documents,
and artifacts. This diversity of sources strengthens
the validity and richness of the findings, since the
triangulation of information obtained from different
sources allows for a more complete and nuanced view
of the case.

Origins of the method in different disciplines

The case study, now a well-established methodology
in qualitative research, has deep and diverse historical
roots, extending across multiple disciplines. Its origins
date back to the late 19th and early 20th centuries,
emerging as a way to investigate complex phenomena
in their natural context. In sociology, for example, it was
used to understand social and community dynamics,
with pioneering studies exploring urban life and group
interactions.

In psychology, the case study method enabled an
in-depth analysis of individuals, their behaviors, and
cognitive processes, contributing significantly to the
development of theories about personality and human
development. Similarly, in education, the method
facilitated the exploration of innovative pedagogical
practices and the impact of learning environments
on students and teachers. Even in management, it
was used to analyze business and organizational
cases, helping to understand the complexities of
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decision-making and management. The versatility and
adaptability of the case study in these early disciplines
are key aspects, as Infante-Amate et al. (2017) point
out, and its application has been fundamental in the
advancement of knowledge.

Development and consolidation as a research method

Throughout the 20th century, the case study
underwent significant development and consolidation,
transforming from an intuitive tool into a rigorous and
systematic research method. Initially, its application
was more descriptive, but over time, more structured
methodological guidelines were established. This
consolidation process was driven by the needto address
research questions that could not be adequately
answered by quantitative methods, especially those
that required deep and contextualized understanding.

The proliferation of manuals and works detailing the
procedures for conducting case studies, along with their
growing acceptance in academia, contributed to their
legitimization as a valid and valuable methodology. The
work of authors such as Yin and Stake was fundamental
in this process, as they provided theoretical and
practical frameworks that guided generations of
researchers. Nufiez-Tabales et al. (2015) highlight how
this method has been integrated into various areas of
knowledge, demonstrating its flexibility and capacity
to generate significant insights. The evolution of the
case study has also been reflected in its ability to
adapt to new technologies and research paradigms,
maintaining its relevance in a constantly changing
academic landscape, as confirmed by Jiménez (2020).

Epistemological and Ontological Perspectives in the
Case Study

When approaching a case study, it is essential to
recognize the philosophical foundations underlying
the research, as these epistemological and ontological
perspectives shape both the design and interpretation
of the findings. Epistemology focuses on the nature
of knowledge and how it is acquired, while ontology
explores the nature of reality. These preconceptions
directly influence how the researcher approaches
information and constructs meaning from it, defining
what is considered valid knowledge and what
constitutes the reality studied.

For example, if the case study adopts an interpretivist
perspective, it assumes that social reality is constructed
andthatknowledge is generated through understanding
the meanings and interpretations of the actors involved
(Castilla Barraza et al., 2025). This translates into a
research design that prioritizes qualitative methods,
such as in-depth interviews, participant observation,
and narrative analysis, seeking to capture the multiple
perspectives and subjectivity of participants. Data
interpretation focuses on understanding specific

contexts and human interactions, rather than seeking
universal laws or objective truths.

In contrast, if the study is oriented towards critical
realism, it is postulated that an objective reality exists,
although this can only be apprehended partially and
through social and discursive mechanisms (Toledo
Lara, 2017). This perspective seeks to identify the
underlying structures and processes that generate
the observed phenomena, while recognizing the
influence of the researcher in the knowledge process.
The methodological design could combine qualitative
and quantitative approaches, seeking both depth of
understanding and the identification of patterns and
causalities, recognizing that the interpretation of the
data will always be mediated by the context and the
position of the researcher.

Types and Designs of Case Studies

Case studies, as a research methodology, offer various
classifications that allow their design to be tailored
to the researcher’s specific objectives. The choice of
study type directly influences the depth, scope, and
generalizability of the findings. Understanding these
categorizations is essential for structuring rigorous and
relevant research.

Common Classifications of Case Studies

One of the first distinctions made in case studies is the
number of cases addressed. A single-case study is a
good option, allowing for a deep dive into a particular
phenomenon, offering a detailed and contextualized
understanding. However, its main disadvantage lies
in the limited generalizability of the results to other
situations. In contrast, multiple-case studies involve
the analysis of several cases that, although individual,
are explored to identify patterns, similarities, and
differences, which enhances the robustness of the
conclusions and their transferability to other contexts.

Another relevant classification concerns the level of
analysis. A case study can be holistic, meaning that the
case is conceived as a single, complete unit, analyzed
in its entirety without internal subdivisions. On the other
hand, an embedded study involves the examination
of multiple units or subunits within a single case,
allowing the exploration of complex phenomena and
their internal interactions (Castilla Barraza et al., 2025).
This latter approach is particularly useful when a broad
case needs to be broken down into more manageable
components for detailed analysis.

Case studies are also categorized according to
their purpose. A study can be exploratory when the
objective is to lay the groundwork for future research,
generating hypotheses and gaining insight into a little-
known phenomenon. If the purpose is to describe the
characteristics of a phenomenon in detalil, it is classified
as descriptive. Finally, a case study is explanatory
when it seeks to identify causal relationships between
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variables, attempting to elucidate why certain
phenomena occur (Toledo Lara, 2017). Each purpose
demands a different methodological approach to data
collection and analysis.

Finally, Stake proposed a classification based on the
nature of the case and the researcher’s motivation.
An intrinsic case study is conducted when the
primary interest lies in understanding the case itself,
due to its uniqueness or particular relevance. In an
instrumental case study, the case is selected not for its
intrinsic interest, but because it serves as a means to
understanding a broader phenomenon or theory. Finally,
a collective case study involves the study of several
instrumental cases in order to investigate a broader
phenomenon or population of cases, seeking to build
an aggregate understanding through comparison and
contrast.

Key components of a Case Study design

A robust case study design requires the articulation of
several essential components that guide the research
from conception to interpretation of the results. These
elements ensure methodological consistency and
the validity of the findings, allowing for a deep and
contextualized exploration of the phenomenon under
study.

The starting point of any case study is the research
questions, specifically those known as the “what
question” and the “how question.” These question the
nature of the phenomenon and the processes through
which it manifests, respectively. Their clear and precise
formulation is crucial, as they guide data collection
and analysis. Additionally, theoretical propositions are
initial statements or hypotheses that the study seeks
to explore or refute, providing a conceptual framework
that links the specific case to broader theories (Ramirez-
Sanchez et al., 2019).

Another vital component is defining the unit of analysis,
which delimits what will be the object of intensive study.
This can be an individual, a group, an organization, an
event, or a community. Once the unit has been defined,
it is essential to establish the logic that links the data
to the propositions. This involves detailing how the
collected data (whether qualitative or quantitative) will
be related and analyzed to address the theoretical
propositions posed at the outset. Finally, the criteria
for interpreting the findings must be clearly defined.
These criteria guide the discussion phase of the
results, allowing the researcher to draw meaningful
and contextualized conclusions from the collected
evidence, ensuring that the interpretation is systematic
and justified.

Data collection and analysis in Case Studies

The effectiveness of a case study lies in the
comprehensiveness and quality of the data collected,
as well as the rigor of its analysis. To achieve a deep

understanding of the phenomenon under study,
researchers employ a variety of strategies that allow
them to capture different facets of reality.

Data collection strategies

Data collection in a case study benefits from a diversity
of evidence sources, which enriches perspectives and
validates information. Interviews are a primary source,
allowing for detailed narratives and the subjective
perspectives of participants (Jiménez Chaves, 2022).
Direct observation, meanwhile, enables the recording
of behaviors, interactions, and context in real time,
offering an in-situ view of the phenomenon. Documents,
which may include reports, minutes, correspondence,
or historical records, provide valuable contextual
information and background. Similarly, physical
artifacts, such as tools, objects, or buildings, can offer
clues about the practices and culture of the case.
Additionally, surveys can be used to collect data from
a larger number of participants on specific aspects,
while archival data offer a longitudinal perspective and
allow for tracking changes over time (Avalle, 2022).

Data triangulation is a fundamental principle in case
studies, and its importance is unquestionable. It
involves using multiple sources of evidence, data
collection methods, or researcher perspectives to
validate and enrich findings (Jiménez Chaves, 2022).
By comparing and contrasting information obtained
from different sources, the likelihood of bias inherent
in a single source is reduced and the credibility of
conclusions is strengthened. For example, if interview
data are consistent with observations and information
in a document, confidence in those findings increases
significantly, providing a more complete and nuanced
picture of the case under study (Avalle, 2022).

Data Analysis Techniques in Case Studies

Data analysis in a case study is a rigorous process that
goes beyond mere description, seeking to build a deep
and grounded understanding of the phenomenon. To
achieve this, researchers employ various strategies
and methods that make sense of the vast amount of
information collected.

Analytical strategies and qualitative methods

Within the specific analytical strategies for case
studies, pattern matching is a powerful technique that
consists of comparing observed data patterns with pre-
existing theoretical patterns, looking for coincidences
that validate or refute the initial propositions (Calle
Mollo, 2023). The construction of explanations, on the
other hand, involves an iterative process in which the
researcher elaborates a causal narrative that explains
the studied phenomenon, refining it as new data emerge
or understanding deepens. When the case involves
a sequence of events over time, time series analysis
becomes invaluable, allowing to identify trends, turning
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points and the evolution of the phenomena (Roth-
Eichin, 2022).

In addition to these strategies, case studies, particularly
those with a qualitative focus, benefit from a variety
of applicable qualitative methods. Thematic analysis
is critical for identifying and organizing patterns of
meaning or recurring themes in the data, offering a
structure for interpretation (Neubert, 2023). Content
analysis is used to analyze the presence of certain
words, concepts, or themes in texts and other media,
quantifying or describing their occurrence. To unravel
participants’ stories and experiences, narrative
analysis focuses on how accounts are constructed
and presented, while coding is a systematic process of
labeling data segments to facilitate their categorization
and subsequent analysis, laying the groundwork for
the identification of themes and patterns (Calle Mollo,
2023).

The role of theory in Analysis

Theory plays a central and dynamic role in case study
data analysis. It is not merely a starting point, but a
constant guide that permeates the entire analytical
process (Roth- Eichin, 2022). Theory can serve as an
initial conceptual framework to structure data collection
and the formulation of propositions, directing attention
to relevant aspects of the phenomenon. During the
analysis, theory helps interpret the findings, providing a
lens through which to understand the relationships and
processes identified in the data. Likewise, data can, in
turn, challenge, refine, or even generate new theories,
making the case study a powerful method for theory
development (Neubert, 2023). This constant dialogue
between theory and empirical evidence is what lends
rigor and depth to the conclusions of a case study.

Strengths and limitations of the Case Study method

The case study method, although often debated, has
a number of distinctive advantages and strengths that
make it an invaluable tool for research across diverse
disciplines. These characteristics allow for a deep and
nuanced exploration of complex phenomena that are
difficult to address with other methodologies.

Advantages and Strengths

One of the main strengths of case studies is their ability
to provide depth and richness of data (Alonso, 2023).
Unlike methods that seek to generalize, case studies
delve into the details, capturing the complexity of
interactions, processes, and contexts. This allows for
a holistic understanding of the phenomenon, going
beyond mere correlations to explore the underlying
dynamics.

It also facilitates a contextualized understanding of
complex phenomena (Vasquez Ramirez et al., 2023).
By focusing on a specific case within its natural
setting, researchers can analyze how multiple factors

interrelate and influence outcomes, which is essential
for understanding situations that cannot be easily
isolated in a laboratory. This contextualization is
crucial for obtaining findings that are meaningful and
applicable to the reality studied.

Another significant advantage is the ability to generate
new theories or refine existing ones (Canta Honores &
Quesada Llanto, 2021). Because case studies allow for
detailed exploration and the identification of emerging
patterns, they can serve as fertile ground for developing
novel concepts or modifying pre-established theoretical
frameworks. It is a quintessential inductive method,
ideal for situations where prior knowledge is limited or a
more nuanced understanding of the theory is needed.

Flexibility and adaptability to diverse contexts are
also outstanding features of the case study method
(Peralvo Arequipa & Chancusi Herrera, 2021). It can be
applied to a wide range of topics, from organizational
analysis to community or individual studies, and in
different settings. This adaptability makes it relevant for
researchers exploring unique or poorly documented
phenomena.

Finally, case studies have high relevance to practice and
policy (Alonso, 2023). By providing rich descriptions and
deep understandings of real-life situations, the findings
can be directly useful to practitioners, policymakers,
and decision-makers. They offer concrete examples
and lessons learned that can inform real-world
interventions and strategies, bridging the gap between
academic research and practical application.

Challenges and limitations of the Case Study Method

Despite its many strengths, the case study method
also presents inherent challenges and limitations that
researchers must carefully consider. Addressing these
limitations is crucial to maintaining the validity and rigor
of the research.

Challenges and limitations

One of the most common criticisms of case studies
focuses on the generalizability and transferability of
their findings (Canta Honores & Quesada Llanto, 2021).
Since the method focuses on the intensive exploration
of a limited number of cases, often unique or atypical,
it can be difficult to determine the extent to which the
conclusions can be applied to other populations or
contexts. This limitation does not invalidate the method,
but it underscores the need to be cautious when
extrapolating results.

Ensuring rigor and validity in case studies is another
significant challenge. Ensuring credibility (that the
findings accurately represent the participants’ reality)
and confirmability (that the findings are based on the
data and not on researcher bias) requires meticulous
attention to methodology (Finol de Franco & Vera
Solérzano, 2020). This entails implementing techniques
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such as triangulation, peer review, and participant
verification to strengthen confidence in the results.

The potential for researcher bias is a constant concern
in qualitative case studies. Given the immersive nature
of the method, researcher subjectivity can influence
case selection, data collection, and, particularly,
interpretation. Recognizing and mitigating this bias
through reflexivity and methodological transparency is
essential to the integrity of the study.

Furthermore, case studies are often resource-intensive,
implying considerable demands in terms of time and
costs (Ramirez-Sanchez et al., 2019). Gathering
detailed data from multiple sources, immersion in the
context, and thorough analysis require a significant
investment of manpower. This laborious nature can be
a barrier for some researchers or projects with limited
budgets.

Finally, the difficulty of replication is a recognized
limitation (Jiménez, 2020). Due to the unique nature of
each case and the specificity of its context, reproducing
a case study exactly to obtain the same results is
practically impossible. However, this does not detract
from the method’s value, as its primary objective is not
exact replicability, but rather deep understanding and
the generation of transferable knowledge.

Ethical Considerations in Case Studies

In any research, but particularly crucial in case studies
given their immersive and detailed nature, ethical
considerations are fundamental pillars that ensure
the protection of participants and the integrity of the
research process. Respect for the rights and dignity of
those involved is paramount at every stage of the study.

One of the essential ethical principles is privacy, which
refers to the right of individuals to control access to
their person and information. Closely linked to this,
confidentiality ensures that the information provided
by participants will be protected and not disclosed in
a way that allows their identification (Espinoza-Freire,
2022). This involves data anonymization and the secure
storage of any sensitive material. Both considerations
are vital to fostering an environment of trust and
openness, encouraging participants to share their
experiences without fear of negative repercussions.

Another essential ethical aspect is informed consent.
This process requires participants to be fully aware of
the nature of the study, its objectives, the procedures
involved, the potential risks, and the expected benefits
before agreeing to participate. They must understand
that their participation is completely voluntary and that
they havetherighttowithdraw atanytime without penalty.
Obtaining this consent is not a one-time act, but rather
an ongoing process that may require reconfirmation
throughout the study, especially if the conditions or
scope of the research change. Transparency and

honesty in communication are essential to establishing
an ethical and respectful relationship with participants.

Current applications and debates of the Case Study
method

The case study method, with its ability to explore
complex phenomena in depth, has found a wide range
of applications in various disciplines, while continuing
to be the subject of significant methodological debate.

Applications in various fields

Case studies are a versatile tool widely used in multiple
fields of research. In business, they are used to analyze
successful or unsuccessful business strategies,
study innovative business models, or understand
organizational dynamics in specific companies. In
the healthcare sector, case studies can be used to
investigate the implementation of new therapies,
evaluate public health programs, or analyze the
trajectories of patients with complex conditions.

In education, this method is valuable for examining
pedagogical practices, assessing the impact
of curriculum reforms in particular schools, or
understanding the learning processes of students
with specific needs. Within the social sciences, it
is used to explore cultural phenomena, analyze
social movements, or investigate the life of particular
communities, offering a detailed view of human
interactions and social structures. Even in engineering,
although less common, it can be applied to analyze
the performance of a specific engineering project or
the implementation of a new technology in a real-life
context, demonstrating the method’s adaptability to
technical environments.

Debates and controversies

Despite its widespread application, case studies are
not without debate and controversy within the academic
community. One of the most recurring discussions is
the question of the “scientific nature” of case studies.
Critics often argue that their qualitative nature and lack
of control over variables can compromise their scientific
rigor compared to more experimental methodologies.
However, proponents argue that their value lies
precisely in their ability to explore the complexity of the
real world, generating deep knowledge that cannot be
captured by purely quantitative approaches.

Another point of debate is generalizability. As
mentioned above, the uniqueness of the cases studied
raises questions about the transferability of findings to
other contexts. However, it is argued that the goal is not
statistical generalizability, but analytical generalizability,
where the results of one case can enrich or refute
existing theories, allowing other researchers to apply
that knowledge to similar situations. Finally, integration
with quantitative methods has given rise to mixed
methods approaches. This debate focuses on how
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to effectively combine the qualitative depth of the
case study with the breadth and statistical power of
quantitative data, seeking to strengthen the validity and
reach of conclusions.

Innovations and Future Trends

The field of case studies is constantly evolving,
driven by innovations and future trends. Advances
in new technologies and data management tools are
revolutionizing the way researchers collect, organize,
and analyze information. Specialized software for
qualitative analysis (CAQDAS), data visualization
tools, and collaborative platforms are facilitating
the management of large volumes of complex data,
improving the efficiency and rigor of analysis.

Furthermore, the role of case studies in practice-
based research is a growing trend. This approach
emphasizes collaboration between researchers and
practitioners to generate knowledge that is directly
relevant and applicable to real-world challenges. Case
studies are ideal for this type of research, as they allow
interventions, programs, or policies to be examined
in their authentic settings, providing practical lessons
and evidence that can inform decision-making and
continuous improvement across diverse sectors.

CONCLUSIONS

The case study method stands out as an invaluable
research strategy, characterized by its ability to offer
a deep and contextualized understanding of complex
phenomena. Throughout this presentation, we have
explored its various classifications, from the distinction
between single and multiple cases, to its exploratory,
descriptive, or explanatory purpose, and the typologies
of Stake (intrinsic, instrumental, or collective).

We have highlighted the essential components of a
rigorous design, including the formulation of clear
questions, theoretical propositions, the delimitation of
the unit of analysis, and the logic that links the data.
Data collection, which draws on varied sources and
is strengthened by triangulation, along with analytical
techniques such as pattern matching and thematic
analysis, underscores its holistic approach. While it
faces challenges such as generalizability and bias,
its strengths, such as the richness of the data and the
capacity to generate theory, reaffirm its value. Ethical
considerations, focusing on privacy, confidentiality,
and informed consent, are fundamental to the integrity
of any research of this type.

Ultimately, the case study is not simply a methodological
option, but a powerful research strategy that allows
researchers to delve into the complexity of the real
world. Its relevance remains unwavering, offering a
unique lens for understanding situations that cannot
be dissociated from their context. Its ability to generate
detailed and applicable knowledge positions it as an

essential tool for informing both theory and practice
across a variety of disciplines.
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